100 let knihoven CR: minulost, sou¢asnost a
budoucnost knihovnicke profese

Praha, 16. 1. 2019
Soucasnost a budoucnost knihovnické profese
Vit Richter
Narodni knihovna CR
vit.richter@nkp.cz



Profese, které by mely do roku 2030 zmizet

( Knihovnik >

Roznase€ novin
Pokladni

Recepcéni

Telemarketeér

Agent cestovni kancelare
Pisar

Spravce socialnich médii

USA
TODAY

O N O oD

Careers: 8 jobs that won’t exist in
2030

https://eu.usatoday.com/story/money/careers/2017/10/13/8-jobs-that-wont-exist-in-2030/104219994/



Otazky pro dnesni den

Jak se knihovnicka profese proménuje?

Co ovliviuje promeny knihovnicke profese?
Co je soucasti knihovnickych -informacnich
dovednosti dnes?

Kdo dnes pracuje v knihovnach?

— Vysledky analyzy vekove, vzdelanostni a mzdove
struktury pracovnikt knihoven

Zanikne knihovnicka profese?



Jak se knihovnicka profese
promenuje?



Knihovnictvi jako prakticky obor

Rafael Ungur. Kresil Garrais.

K. R. Ungar
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Cis. 430,

Zékon ze dne Z2. Servenecs 1819

o vereinych kamiiovmiach obecnich,

‘m
§1
Na doplnéni a prohloubeni vzdilanosti vSech

| vrstev obyvatelstva zfizovany budte politickymi
| ohcemi vefeiné knihovny s éctbou vzdélavaci na-
utnou i zébavnow, kterd mi skuteCnou vnitfnf -~

hodnoti.
§2

'V politick¥ch obeich s méroduostnimi mensi-

nami budi? zfizena i pro mendinu konihovma

zvia§tni mebo zvlaStni oddZleni kmnihovny wSe-
obecné, kdyZ tyto menSiny vykazuji aspoit 400
osob podle poslednilio sciténi lidu, pokud se tyce,
kdyz v obeich t¥ch je vefeind menSinova Skola.
Pro mensiny, nevyhovuiici {8mto pedminkim, ale
dosahuiici aspoii 10% vS€ho obyvatelstva, bndiz
zfizena vZdy pro nékohk obef knihovna spoletnd,
s pomérnym prispévkem kaZdé ziastniné obce.
Bliz& urdi provadéci nafizeni. Neziidi-li obec
menSinovou knihovnu podle ustanovenf tohoto z4-
kona a provadéciho nafizen, ieZ k nému bude vy-
déno, miZe takovoun knihovnu z¥iditi ministerstvo
Skolstvi a narodni osv¥ty samo ma ffraty obce,

g Sl
o AR
¥

l usneseni Narodmhoshmmaidcmszna '

| Fizuje

Knihovnik (knihovnice) = inteligentni osoba znala
literatury a spravy knihovny.

Nesmi byt stizen chorobou sdélnou

nebo vzbuzujici osklivost.

: Lﬁ Knihovny 2000-10000 obyvatel — kurs
| - uJ Knihovny nad 10 000 obyvatel - statni zkouska,
| - jednoleté studium

. Zakon o verejnych kmhovnach obecnich ¢. 430/1919 Sb. z 22. 7. 1919
Provadéci nafizeni 22. 11. 1919

» Zakon o organizaci lidovych kurzti ob¢anské vychovy €. 67 Sb. z 7. 2. 1919
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Trinedélni statni kursy knihovnické pro vzdélavani knihovniku
verejnych knihoven obecnich (2000-10000 obyvatel)

Vyznam lidové vychovy a knihovnictvi po strance kulturni, socialni a
hospodarskeé

Vseobecny déjinny nastin vyvoje knihovnictvi

Vyvoj a stav verejného knihovnictvi u nas do r. 1919
Zakonodarna uprava obecniho knihovnictvi v CSR

Sprava knihovny

Katalogizace

Knihovnik, osobnost knihovnika, organizace prace v knihovne

Ceskoslovenska a svétova literatura novodoba s hlediska vefejné knihovny
obecni



Stanovy Statni skoly knihovnicke v
Praze — Ucebni osnova

Knihovny a citarny, jejich trideni, déjiny a pritomny stav naseho a ciziho
knihovnictvi

Zakonodarna uprava knihovnictvi u nas a jinde

Zakon o tisku, povinné vytisky

Sprava knihovny

Vseobecna katalogizace, vEetné map a hudebnin

Specialni katalogizace (rukopisy, listiny, korespondence, prvotisky, rytiny)
Knihkupecky sortiment

Bibliografie nase i cizi, mezinarodni soustavy bibliografické

Déjiny tisku a knihy u nas i jinde, kniznich vazeb, grafické techniky,
konservovani a restaurace knih



Obsah knihovnictvi v roce 1925

CESKOSLOVENSKE
KNIHOVNICTVI

Napsalis
Ludeik Broddé, Antonin Dolensky,

Frantisek Dvordk, Gustav Priedrich, Bohuslav Koutnik,
Ludmila Koutnikovd, Jarmil Krecar, ¢ Vdclav Resnitek, Cyril Straka,
Zdentk V. Tobolka, Viclav Vojtisek, Cenék Zivrt,

Ladistov J. Zieny, Leos Karel 2i2ka.

S 114 VYOBRAZENIMI

Redigoval:
ZDENEK V. TOBOLKA,

Za pedpory ministerstya dkolstyi a nirodniosvity v Praze.

&

¥ PRAZE 1925,

NAKLADEM ,CESKOSLOVENSKENO KOMPASU®, TISKARSKE A VVDAVATELSKE
AKC, SPOL., PRAHASMICHOV, PLZERSKA TR .

Knihovnictvi
Kniha - psana kniha
— Tisténa kniha
— Zachazeni s knihou
— Vazba knih
— Bibliofilie
Knihovna
Knihovnické zakonodarstvi
Ziskavani knih
—  Vybér knih
— Prirustkovy seznam
—  Ztraty knihoven
Stavba a zafizeni knihovny
— Zafizeni knihovnickych mistnosti
Stavéni a znackovani knih
— Mistni seznam. Revise
Vypujcni fady a soustavy
Zameéstnanci knihovny. Organizace
knihovniku
Bibliografie
Katalogizace
— Abecedni katalog jmenny
— Vécné katalogy
— Katalogizace zvlastni



Stanovy knihovnickych kurzu pri filozofické fakulté Karlovy univerzity
v Praze pro vzdeélani v knihovnictvi védeckém a administrativnim

Soustavny uvod do knihovedy.

Zakonodarna uprava knihovnictvi u nas i jinde.

Vseobecné zaklady knihovni spravy.

Vseobecna bibliografie a katalogizace (mapy a hudebniny v to pocitajic/.
Déjiny a dnesni stav ceskoslovenského knihovnictvi.

R =

Ob jeden skolni rok ve dvou bézich se prednasi:

1. Zakon o tisku se zvlastnim zietelem k povinnym vytiskim.
2. Sprava vedeckych a specialnich knihoven.

3.  Specialni bibliografie a specialni katalogizace /pisemnych pamatek,
prvotisku, grafickych sbirek, plakatu atd./

4. Dejiny a dnesni stav zahrani¢niho knihovnictvi.
5. Déjiny knihtisku u nas i jinde.



Zakon o jednotne soustave knihoven 1959

. = 3

© Roéafk 1959

- Sbirka zikonu
Rc‘pu_bliky teskoslovenské

Cistka 22 Vydina dne 25. Eervence 1959

Cena Kés 1,50

OBSAH:

(B2.~B5.) BR. Zikon o esvitové Hanosth (oavitovy ehisn), — B3, ZAken o Jednotnb soustavk
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‘o osvétové Ennostl (esvitovf zikon)

R 2t i
| wenské usnaslo se na tomto zikoné:

| Zaldadud ustanovend
48 81
© ZAKIdni efle osvitovs Mnnost] vyplieaf
% il soclalisticke kelturnt revoluce. Olsa-
sudtoye &nnosti je zajména soustavis
ho switového nizory, boj prot!
ﬂ..nlogﬁm a protl profitkim

Organizace, Hzeal & kontroln
osvétovh tnnostl
§3
Osvitovou Zinnost vyvijejl pod yedenim Ko-
munistické strany Ceskoslovensia ve vz~
Jemné spolupréci zejména nérodnl vybory,
spoletenské orgenizace sdruZent v Nirodni
fronth, Jjednotnd zemiddiskd drulstva, vé-
docké, umblecké a jing kulturnl instituce a
slozky ozbrofenych sil: Ostfedn! Gfady a or-
giny, ndrodn! vybory, organizace a instituce
organizujl, Hd!l a koatrolull esvitovou Ennost
v abory své plsobnoati,

514
() Narodnt vybory, jim2 peisiusf péle o hox-
poddfsky a kulturni rozkvit jejich zemty
schvalujl Jédnotny plén osvitove Ginnost! ve

svém obvodu. Plin pripravulf ve spolupricl
P ? orirani<

& pross po-
strany Ceskoslovenska

s pHslunymi orghny sp
7ac! wiruPenych v Nérodnl fronté, s jednot-
nymi. druistvy, s videckym! a

a
w:ifu.o:vlwvl Sinnost
viestrannéno vzdélfin!
uminim 8 k vytvafen!

Julturnimd {nstitucemi (ddle jen .ocgantzace
a Instituce™) & jeho plnéni spoletsd s nimi
Fodnotl. P sestavovini plind osvitove Hn~
nost it okreant a mistrd. ndrodnf v¥-

bory 2¢ zdsad piény piistatnéto nirodniio
vyboru vy$iiio stupnd a 2 podmiati & potied
avého obvodu.

S rizsoemd

nas | ) Ve spolupréct s prishulngm arse ]
- | a institucen| nérodnt .yyboq,.w-m s G

Jimko gstrodnd Hrenych Institact Kot
)

1959 — vznik soustavy VTEI

§10 Pracovnici knihoven

1.

Knihovnik v lidové demokratickém staté plni vyznamné
politickovychovné poslani, a musi mit proto potrebnou
politickou i odbornou kvalifikaci. Jeho povinnosti je
zejména iniciativné ziskavat nové ¢tenare, individualné o
¢tenare pecovat a vSemi zpusoby prace s knihou
napomahat ke zvyseni politického uvédoméni a k
uspokojovani stale rostoucich potreb ob¢and pfi
prohlubovani jejich vSeobecného i odborného vzdélani a
kulturniho rozhledu. To se tyka i knihovnik dobrovolnych,
jimz Urady, organizace a instituce, které zfizuji a fidi knihovny,
poskytuiji pfi pinéni téchto Ukoll vSestrannou pomoc. Pfi vykonu
své funkce se knihovnik opira o aktiv dobrovolnych
spolupracovnikd knihovny.

Predpisy o kvalifikacnich pfedpokladech pracovnik( knihoven
vydaji, pokud to nepfislusi podle zvlastnich pfedpist do
pusobnosti jinych organd, pfislusné Ustfedni Gfady a organy v
dohodé s ministerstvem Skolstvi a kultury a s Ustrednim
vyborem pfislusného odborového svazu; zaroven stanovi, v
kterych knihovnach pracuji knihovnici z povolani.

Ufggy,prganizace a instituce, které zfizuji a fidi knihovny,
zajistuji soustavné dopliovani a prohlubovani potfebné
kvalifikace zaméstnancu knihoven i dobrovolnych pracovniku.



Cenzura a jednostranné politicke ovlivhovani -
nove formy prace se ctenarem

« Fucéikav odznak, ¢tenarské krouzky

 Aktivni nabory ¢tenard

« Rizeni éetby - rozbory dél, soutéze,
ankety, diskuze, kolektivni zavazky,
hlasité cteni

* Budujeme vzornou lidovou knihovnu

» Volny vybér - preference politicke
literatury

 Katalogy, doporucujici bibliografie

» Gottwaldovy knihovny

» Oddeleni politické literatury

* Odborové knihovny

JAN MAIBEK + DAGMAR SMOLDASOVA

NARODNE OSVOBOZENECKY BOJ

V LETECH 1939-1945

A OSVOBOZEN|I SEVEROMORAVSKEHO
KRAJE SOVETSKOU ARMADOU




Obsah VS studia - KVIK 1967

"."at’ 'sw"’" ! "3-%"' == '.'-41




70. a 80. léta 20. stoleti — prvni pruniky ICT

Univerzita Karlova KVIK
» Automatizované a informacni systémy, matematickeé a statistické metody

Vysoka skola ekonomicka, Fakulta rizeni, katedra VTI od roku 1982
» Znalostni inzenyrstvi

Ustiedni technicka zakladna — 1972

» 1975 - dovozu informacnich databazi, zachycuijicich celosvétovou odbornou
literarni produkci a byly produkovany zejména v USA a ve Velké Britanii (napr.
CHEMBASE, INSPEC, COMPENDEX, WPI Derwent, EMBASE atd.).

« Zpracovani domacich odvetvovych databazi, souborny katalog periodik, ustredni
evidence vedeckovyzkumnych zprav, cestovnich zprav apod.

Nérgdni knihovna
» Ceska narodni bibliografie



Co ovliviuje promeény knihovnicke
profese?




ﬂ 2019 |

2018
GDPR

2013

Primysl 4.0

16



Rozvoj knihoven
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Rozvoj knihoven

Prace se Ctenarem Informaéni technologie ve vzdélavani Komunitni role
Tisténa OPAC, Internet, komunikace, EIZ,
a psana databaze, e-knihy, digitalizace,
média CDROM sdileni, Open Access
g
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ICT meni nase zivoty, nas sveét, nase knihovny...

» Spolecenské zmeny, globalizace

* Internet

* Vznik novych médii

« Socialni site

* Internet véci

 Digitalizace

 Sdileni, virtualizace, integrace, gamifikace...
* Robotizace

« Zmeény ve vzdélavani

» Celozivotni vzdélavani

» Autorskeé pravo

» Ochrana osobnich udaju

« Zména postaveni v komunikaci lidé - autofi
distributofi - véda - knihovny

» Zmény funkci knihoven - vzdélavani, kultury,
komunita




Promeény ulohy knihoven v digitalnim svete

Informacni zdroje jsou ulozeny na riiznych
médiich
Knihovna jako prostor bez hranic

Informacni zdroj = jedno médium = tisk

Knihovna vytvarena jako samostatna,
izolovana sbirka

Ziskavani zdroju pro vlastni knihovnu Ziskavani zdroju prostrednictvim konsorecii,
sdilenim

Poskytovani sluzeb v pfiméreném Case Okamzité sluzby na vyzadani

Zajist'ovani ¢innosti knihovny vlastnimi Outsoursing raznych aspektu ¢innosti

silami knihovny
Lokalni rozsah zdrojti Globalni rozsah zdroju prostiednictvim
internetu

Zajisténi tiskovych kopii pro uzivatele Pristup online - kopii - tisk

Uzivatelé pfichazi do knihovny Knihovna pfichazi k uzivatelim

$434% 8 338 3 3

Knihovna slouzi uzivatelim v misté Uzivatelé vyuzivaji knihovnu odkudkoliv



Vyznam knihovny pro komunitu ve které pusobi

Knihovna pusobi jako informacni, vzdélavaci, kulturni, kreativni a komunitni centrum
Budova a prostor knihovny - rozmanitost a flexibilita, udrzitelnost — zelena knihovna

Knihovna reaguje na nové pozadavky trhu prace - celozivotni uceni — knihoven -
pozadavky na nové znalosti a dovednosti pracovniku knihovny

Knihovna podporuje socialni soudrznost a hospodarskou prosperitu své komunity

Knihovna jako prostor pro socialni interakci — mistni historie — podpora inkluze -
viceucelové sluzby

lllll

s verejnosti

Uéast veiejnosti pfi navrhovani novych sluzeb



Co je soucasti knihovnickych -
informacnich dovednosti dnes?




Knihovnické/informacni dovednosti dnes

IT dovednosti

rr’% Knihovnické, informacni dovednosti

Komunikaéni dovednosti Vyzkumné dovednosti

. ;
Manazerské dovednosti @ Lektorské dovednosti
A A

Rozvoj osobnosti

=9 1.

LlANZA https://lianza.org.nz/our-work/projects/project/future-skills


http://www.lianza.org.nz/libraryinformation-skills
http://www.lianza.org.nz/it-skills
http://www.lianza.org.nz/communication-skills
http://www.lianza.org.nz/research-skills
http://www.lianza.org.nz/management-skills
http://www.lianza.org.nz/teaching-skills
http://www.lianza.org.nz/personal-skills

F[% Knihovnické/informacni dovednosti

Budovani sbirek - nakladatelska produkce, »  Pravni informace - autorské pravo, GDPR,
knizni trh, EIZ obc¢ansky zakonik
Katalogizace, tvorba metadata *  Informacni gramotnost, digitalni gramotnost
Vécné poradani informaci a znalosti, selekcni * Rizeni znalosti
jazyky «  Hodnoceni sluzeb a informaénich zdroj(
Ochrana a uchovani dokumentu (fyzické a « Infometrie
digitalni e 1 .

»  Kriticka analyza
Tvorba a sprava databazi y

Vyhledavani informaci, resersni sluzby, KNIHOVEDA. DEJINY KNIHOVNICTVi
reSersni strategie (katalog/databaze/web) . Djiny k,nihoven 2 informagnich instituci

Referencni sluzby, poradenstvi K s
Znalost informaénich zdroju, podnikové nihoveda

informacni systémy, systémy VS *  Kodikologie

Sluzby pro rizné skupiny uzivatelt (déti, *  Dejiny knihtisku

seniori, zdravotné znevyhodnéni) «  Pomocné védy historické

Podpora étenarstvi *  Kulturni dédictvi (oralni historie / mistni déjiny

Design novych sluzeb | genealogie / usporadani dédictvi)


http://www.lianza.org.nz/libraryinformation-skills

ﬁ_@_ Pedagogicke dovednosti

Ucici knihovnik

 Vyuka ¢tenarskeé, informacni, medialni a digitalni
gramotnosti

« Pedagogickeé dovednosti obecne

 Teorie vzdélavani / uceni

 Vzdelavani dospélych

 Tvorba vzdélavacich programu

» Prezentacni dovednosti

 Technické aplikace dovednosti - webinare, uzivatelske
prirucky atd.

 Osobni vzdélavaci site


http://www.lianza.org.nz/teaching-skills

IT dovednosti

Schopnost ucit se novym technologiim

. Sprava webu obsah / standardy / vyvoj webovych aplikaci

. Sprava, vytvareni a pouzivani intranetu

. Znalost nastroju, které pouzivaji uzivatelé: napr. vyhledavace,
aplikace, webové stranky, databaze

. Webové aplikace: znalost webovych aplikaci (napf. E-mailovych
program( / webovych program{i obecné)

. Pouziti riznych prohlizecu a verzi

. Technologie Web 2.0 a Library 2.0 (znalosti a pouziti)
SOCIALNi MEDIA, KOMUNIKACE

. Socialni média (technické aspekty)

. Komunikacni sité Skype, Viber atd.

. Elektronické konference

VYHLEDAVANI, ZiSKAVANi INFORMACi A ZDROJU

. Resersni strategie (véetné Google, internet, databaze Knowledge
Basket atd.)

. Vlastni systémy knihoven: katalogy, databaze, webové stranky,
intranet, vyuziti wiki

. Nastroje a moznosti internetu — Google, dalsi sluzby

. Webové stranky verejné spravy - vlada, pracovni mista, letislativa

. Databaze: napf. Digital Archive, genealogickych webovych stranek
a databazi

. Discovery systémy

. Zdroje ke stahovani - e-books / e-audio

. Hudebni technologie - stahovani, streamovani a vytvareni
playlisti, mp3

. Prace s fotografii

SOFTWARE, METADATA, PROGRAMOVANI
. Schémata a transformace metadat: napf. MARC na RDA

. Programovani / kédovani / kédovani: XML a HTML, CSS a editaéni
programy, UTF-8, ASCII atd.

. Znalost strukturovanych znackovacich jazyk HTML, XML
. Software: Hodnoceni, instalace a podpora softwaru

. Software za uplatu: Photoshop, Adobe Acrobat MS Office (véetné
tvorby / upravy CV)

. Software Opensource: Open Office (online spoluprace, sdileni)

. Mobilni zafizeni: smartphony, e-ctecky, tablety, znalost riznych
platforem

. Mobilni aplikace

. Tvorba e-lerningovych kurzii, MOOC

SPRAVA INFORMACNICH SYSTEMU

. Projektovani informacnich systémd, vyvoj databazi

. Informacni systémy (véetné implementace, fizeni a integrace)

. Znalost systému spravy obsahu

. Kriticka analyza technologii a schopnost porovnavat technologie
. Informacni audit

. Informaéni bezpeénost, GDPR
. Inovace zalozené na IT

. Projektové fizeni IT
DIGITALIZACE

. Digitalizace, formaty, napf. OCR, PDF

. Digitalizace riznych typi dokumenti

. Digitalizace - archivace, dlouhodobé uchovani

. Cloud computing - znalost cloudovych aplikaci a cloud storage
. Big data, Digital Humanities

. Analyza dat


http://www.lianza.org.nz/it-skills

—

VZTAHY S VEREJNOSTI

Socialni komunikace obecneé
Marketing

Prace s médii

Socialni média (komunikace s nimi,
napf. Blogovani)

Planovani komunikace a
angazovanosti

Zpracovani zprav - obchodni/ vyro€ni
zpravyltiskové...

Zpracovani statistickych informaci,
napf. infografika

Publikovani na webu

~ Komunikaéni dovednosti

INTERPERSONALNI KOMUNIKACNI
DOVEDNOSTI

Interkulturni komunikaéni dovednosti
Zapojovani zucastnénych stran
Taktiky vyjednavani

Reseni konflikt(i, vyjednavani
Vedeni rozhovoru

Presvédcovani a ovliviovani
Neverbalni komunikace

Schopnost naslouchat

JAZYKOVE ZNALOSTI A DOVEDNOSTI

Znalost cizich jazyku

Rétorika, prezentaéni dovednosti
(psani, vytvareni, prezentace)

vvvvvv


http://www.lianza.org.nz/communication-skills

)4

ORGANIZACE, SPRAVA A RIiZENI INSTITUCI/KNIHOVEN

Strategické / ekonomické planovani / fizeni dle cilt
Rizeni spoluprace, vyména zkusenosti, sdileni
Rizeni projektd a programii

Finanéni fizeni a rozpoétovani (napf. investice / prodej
| pfijmy / odpisy / uéty apod.)

Uéetnictvi, prace s hotovosti

Schopnost generovani pfijmu

Uzavirani smluv, vyjednavani

Hodnoceni alternativ

Rizeni rizik

Kontrola

Management zmén

Inovace

PERSONALNI RIiZENi

Rovné prilezitosti k zaméstnani

Sikana na pracovisti

Rizeni lidi

Reseni personalnich problém, konflikti na pracovisti

Manazerske dovednosti

MARKETING, ADVOKACIE KNIHOVEN

Marketing / PR

Obhajoba €innosti a funkci knihoven
Politika, diplomacie, rozhodovani
Etika a hodnoty

EFEKTIVNOST, MERENi VYKONU A KVALITY

Planovani efektivnosti - fizeni zdroji / rozpoétu -
strategickeé planovani a finan¢ni fizeni - racionalizace
sluzeb.

Méreni kvality sluzeb (kvantitativni a kvalitativni)
Hodnoceni sluzeb knihovny (socialni hodnota,
ekonomicka hodnota atd.)

Méreni vykonu - statistika, benchmarking, Mystery
shopping


http://www.lianza.org.nz/management-skills

Vyzkumne dovednosti

Knihovnik jako soucast vyzkumného
tymu - analyza pozadavkui,
formulovani dotazli

Vyzkumné metody - (informacni
potreby, medialni trh apod.)

Psani odbornych textu, tvorba zprav z
vyzkumu

Vyhledani, resersni strategie pro védu
a vyzkum

Rizeni a sprava vyzkumnych dat

R Rozvoj osobnosti

Flexibilita / zména odolnosti
Planovani a fizeni kariéry

Celozivotni uceni a zlepsovani
Osobni péce o vzhled

Informacni etika

Time managemet, stanoveni priorit
Kreativni, kritické, abstraktni mysleni
Zvladani stresu

Reseni pretizeni informacemi
Interkulturni dovednosti

Podpora sebevédomi, iniciativy a
vlastniho nazoru


http://www.lianza.org.nz/research-skills
http://www.lianza.org.nz/personal-skills

Narodni soustava kvalifikaci

Frantidek Alinte, Ing. ivan Tomdi

KATALOG PBACi
VE VEREJNYCH 1
SLUZBACH A SPRAVE

KATALOG SPRAVNICH
- CINNOSTI

ZARAZOVANI ZAMESTNANCU
A STATNICH ZAMESTNANCU
DO PLATOVYCH TRID

A K

Nazev profesni kvalifikace

Knihovnik akvizitér

Knihovnik katalogizator

Knihovnik pracovnik spravy fondd

Knihovnik specialista akvizitér

Knihovnik specialista katalogizator

Knihovnik specialista pracovnik spravy fondd

Knihovnik specialista spravce digitalni knihovny

Knihovnik v knihowvné pro dét

Knihovnik v pfimych sluZbach &

Pracovnik monitoringu médii

Referencni knihovnik B

Referencni knihovnik specialista

Samostatny
Samostatny
Samostatny
Samostatny
Samostatny
Samostatny
Samostatny

Samostatn

knihovnik akvizitér
knihovnik katalogizator
knihovnik metodik

knihovnik pracovnik spravy fondd

knihovnik spraw
knihovnik v knihovné pro dét
referenéni knihovnik

smovy knihovnik

Sprévce baze znalosti

igitalni knihovny

POVOLANI

2 NSP

T 13 Média, publicistika a knihovnictvi

Kvalifika&ni trovefi NSP 7
(Magistersky studijni program) t3

| Knihovnik specialista W) " |
| Knihovnik specialista katalogizétor 7 " |
| Referenéni knihovnik specialista 7 " |

Kvalifikacni tirovefi NSP 6

(Vy33i odborné vzdélani; Bakaléfsky studijni program) 2

| Knizni vydavatel (6) " |
| samostatny knihovnik (6) " |
| Samostatny knihovnik akvizitér (6) " |
| Samostatny knihovnik katalogizator (6) " |
| Samostatny referenéni knihovnik (6) " |

KvalifikaGni Grovefi NSP 4

(Stfedni vzdélani s maturitni zkouskou) 2

| Knihovnik (4) " |
| Knihovnik akvizitér 4) " |
| Knihovnik katalogizator (4) " |
| Knihovnik pracovnik spravy fondd 4 " |
| Knihovnik v knihovné pro déti (4) " |
| Knihovnik v pfimych sluZbach 4) " |
| Referenéni knihovnik (4) " |




Kdo pracuje v knihovnach?

Vysledky analyzy vekove, vzdelanostni a
mzdové struktury pracovniku knihoven



Uéast v prizkumu - kvéten 2016

Tvp knihovn oruzkumu % z celku

Verejné knihovny do 5 pracovnich mist 500 75%
Verejné knihovny vice nez 5 pracovnich mist 89 7%
Krajské knihovny (v€etné NK) 15 100%
Ustiedni specializované knihovny 3 60%
Vysokoskolské knihovny 32 49%
Knihovny ustavu AVCR nebo jinych v.u. 25 42%
Lékarské knihovny 36 32%
Knihovny muzei galerii 32 14%
Jiné specializované 16

Celkem 748

Predmétem Setreni byl 5 052 Gvazki



Knihovnik je predevsim zena

Trend genderového rozlozeni Genderové rozlozeni pracovniku
pracovnikd knihoven knihoven
® Muzi mZeny ® MuzZi mZeny

specializované

verejné 1L1/4

1998 2004 2011 2016



2016

2011

2004

1998

@18-30let @@31-40let @41-50let @@51-60let @61 avice let

11%

12%

17%

15%

21%

23%

20%

22%

27%

25%

28%

33%

Starneme...

41 %

30%

30%

29%

25%

11%

10%

6%

5%

Vékové slozeni pracovnikli 2016

m18-30let m31-40let m41-50let mW51-60let M 60+ let

0% 20% 40% 60% 80% 100%

verejné knihovny (1781174 29% 31%

specializované [KIILAR /074 22% 27%



Pracovnici zamestnani v knihovne vice nez 10 let

Priimérny pocet let praxe

mNad 10let W Méné nes 10 let reditelti/vedoucich knihoven
0 5 10 15 20 25 30
Obecni (mistni) knihovna 56% 44% Obecni (mistni)... I 21
BN 57%  43% |
MK do50000byv. oo BESES MK do 5000 obyv. E— 21
N
S MK 5001 -20000obyv. [ 0] 2 MK 5001-20000cbyv. IEEEEG—S 22
@ MK 20 001 - 100 000... 3
> gese B g MK 20 001 - 100 00O... I 22
MK nad 100 000 obyv. 57% 43%
MK nad 100 000 obyv. NN 25
Krajska knihovna 58% 42%
- Krajska knihovna I 22
Ustredni spec. knihovna [EL}A 61% )
Ustredni spec. knihovna N 17
‘@ Vysokoskolska knihovna 57% 43%
© ) ) . ‘w Vysokoskolska knihovna N 21
o Knihovna Gstavu AVCR 48% 52% = 5
= o d  Knihovna ustavu AVCR N 25
S Lékaiska knihovna 65% 35% i
o 8 Lékarska knih I
& Muzejni knihovna 71% 29% i elarsia Knihovna 25
n Muzejni knihovna N 23

Ostatni spec. knihovna 47% 53%
Ostatni spec. knihovna IS 23



Vyvoj profesni struktury zaméstnancu knihoven

2016

2012

2004

1998

1990

® knihovnici

. 80%

78%

78%

78%

78%

B THP = ostatni

16%
14%
12%

9%

!

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%



Profesni slozeni ostatnich pracovnikt 2016

Vyzkum, vyvoj; 16;

— d 2%
Ekonom., admin. pr.;
[ 355;43%

Restauratofri, knihafi;
55; 7%

Projekty, programy;
54; 6%

Délnické profese;
134; 16%

pracovnici; 142;
17%



Profesni slozeni ostatnich pracovnikti 2016

Verejné Specializované
Gt | AW |
Spravce ICT 76 Administrativni pracovnik 15
Technicky pracovnik 61 Uetni 8
Administrativni pracovnik 43 Operator ICT 8
Pracovnik vztahu k verejnosti 40 Referent majetkové spravy 6
Mzdovy uGéetni 38 Skladnik 6
skiadnik Es Pracovnik vztaht k vefrejnosti 6
Knihat 32 Financni referent 6
Koordinacni, projekt., program. prac. 24 Koordinacni, projekt., program. prac. 5
Rozpoctar 23 Personalista 4
Produkcni, program. a kult. vych. prac. 22 Technicky redaktor 4

Personalista 21 Systémovy inzenyr 4



Vzdélani: knihovnici a neknihovnici - trendy %

m ZS, vyuéeni WSS neknihovnici m VS neknihovnici B SS knihovnici ® VS knihovnici

¥

rok 2016 VS 39%

rok 2011 VS 35%

rok 2004 VS 25%

rok 1998 VS 22%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%



Vzdélani: knihovnici a neknihovnici - trendy %

m ZS, vyuéeni WSS neknihovnici m VS neknihovnici B SS knihovnici ® VS knihovnici

Neknihovnici 47%

rok 2016
nici 49%
rok 2011
Neknihovnici ¢
rok 2004 2
rok 1998

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%



Potreba rekvalifikace

Potieba
rekvalifikace, ¢
494,05; 14%

Kvalifi ko‘«fani;



Pracovnici verejnych knihoven

Dobrovolnici; 1643;
31%

Zameéstnanci; 3710;
69%




Rozlozeni knihovnickych pozic - vSsechny knihovny

Syst. knih.; 69; 2%Qstatni: 124; 3%

Sprav.digit.kn.; 56;
2%

Metodik; 221; 6%

Katalogizator; 467;
13%
Sprava KF; 361; 10%

Akvizitér; 237; 7%

Détské odd.; 331;

9%
P¥imé sluZby; 733; Referenéni knihovnici
21% 29 %



Rozlozeni knihovnickych pozic

m Verfejné knihovny  m Specializované

29%

21%

12% 13%
0,
10% I 9%I
6%I I




Na co je nezbytne reagovat?

Starneme =) Umime pracovat se starSimi

= Vysi naroky na obnovu

Knihovnictvi je zenska profese kvalifikace

V knihovnach pracuje hodné lidi z m) Vetsi nabidka rekvalifikace
jinych oboru
Malo se rekvalifikujeme mp Zprisnit podminky

Pracujeme v knihovnach hodné » Vysi naroky na obnovu
dlouho kvalifikace

Mame nizke platy B Nabizet benefity



Zanikne knihovnicka profese?



Profese, kterée by mely do roku 2030 zmizet

4. Knihovnik

2
3
4,
5.
6
7
8

Roznasec novin
Pokladni

Recepcéni

Telemarketér

Agent cestovni kancelare
Pisar

Spravce socialnich médii

USA
TODAY

Zduvodnéni:
Stale vice lidi vyhazuje papirové knihy a stahuje
si e-knihy do tabletu nebo do Kindle.

Totéz plati o pujcovani — klesaji pocty vypujcek
a klesa popularita knihoven.

V budoucnu pro vas nastanou tézké casy,
pokud se rozhodnete stat knihovnikem.

Mnoho skol a univerzit presouva své knihovny
z polic na internet.

Careers: 8 jobs that won’t exist in
2030

https://eu.usatoday.com/story/money/careers/2017/10/13/8-jobs-that-wont-exist-in-2030/104219994/



Vezme vam robot vasi praci?

Librarians

Likelihood of automation?
It's too close to call (52%)

How this compares with other jobs:
174th of 366

100%

75%

50%

25%

Will “Young Adult Librarian” be
Replaced By Robots?

0%

Most Least
likely likely

Yy UzZivejte si internet _
| /#.  ESET vas ochrani

65% Chance of Automation
FREY, Carl Benedikt a Michael A. OSBORNE.

THE FUTURE OF EMPLOYMENT: “Young Adult Librarian” will maybe be replaced by robots.
HOW SUSCEPTIBLE ARE JOBS TO COMPUTERISATION? This job is ranked #360 out of #702, where higher means less likely to be
replaced.

Care to share? Click for Facebook, Twitter, LinkedIn, or XING. ¢&

http://lwww.bbc.com/news/technology-34066941



http://www.bbc.com/news/technology-34066941
http://www.bbc.com/news/technology-34066941
http://www.bbc.com/news/technology-34066941

Navstévnici, vyphjcky, stazené digitalni dokumenty (mil.)
verejné knihovny

a@=Pocet navstévniki a@=Pocet vypujcek Online navstévy a@=Stazené digit. dokumenty
73 3
3
7

55
51

43

40

32 32

30 30

22
w 16

r. 1989 r. 1992 r. 1995 r. 1998 r. 2001 r. 2004 r. 2007 r. 2010 r. 2012 r. 2013 r.2014 r.2015 r.2016 r. 2017



Ctou knihy nejméné 1x za 14 dndi
(rok 2018 dospéla populace 15+)

——Tisténé knihy —e—E-knihy Audioknihy

58%

6% 5%

o (v)
5% 5% 3% 2%

15-19 let 20-29 let 30-39 let 40-49 let 50-59 let 60-69 let 70 a vice let



Ctou knihy nejméné 1x tydné — Némecko 2018

60% -

Gedruckts Blicher sind
altersibergreifend gefragt,
auch bei jlingeren
Konsumenten,

auch n den mitte ——_

40% 1 TS Titng knihy
E-Books sind eher
& E-?s'n:Jng als Konkurrenz

30% A %

Ur gearuckte Blcner,

20% 1 A
/\ E-knihy
E-Book-Flatrates haben
gine nennenswerte
10% - Nutzerbasis erobert,
Audioknihy

— E-knihy stream

0% T T . T .
14-18 Jahre 19-24 Jahre 25-34 Jahre 35-44 Jahre 45-54 Jahre C5-64 Jahre 65+

Qualle: Deloitte Media Consumer Survey.




Kulturni a vzdelavaci akce v knihovnach

Navstévy kulturnich a vzdélavacich akci
m2009 m2010 2011 mW2012 m2013 =2014 m2015 m2017

Kulturni akce

2,4

2,3
1,0
0,8
0,7 0,7

2,1
2,0
8561 19
Vzdélavaci akce |
0,6 0.6
1] II I

Navstévy kult.akci Navstévy vzdeél.akci

r.2009 r.2010 r.2011 r.2012 r.2013 r.2014 r.2015 r.2016 r.2017
52



Verejne knihovny a pobocky, pracovnici

9000

8000

7000

6000
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3000

2000

1000

0

B Knihovny a pobocky  H Pocet pracovniku

8423
8133

7786
7319 a0
6826 6847
6531
6343 6285 6322 6342 6318 6298 6274 6251 6249 6249 g als
o1z —
345 [ 337 [ 345
089 0so 5175 154 147 137 (152 131 307 235 .
‘ | 788 844 ‘ | | ‘ | ‘ | ‘ | | | | ‘ |
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Promeny knihovnicke profese

Zmena zakladniho paradigmatu knihovny:
Knihovna jiz neni definovana jen jako budova
nebo fyzicke uloziste, které obsahuje knihy a

informace




Trendy rozvoje knihoven

KNIH

UUUUUUU

Digitalizace

Vyvoj sluzeb v digitalni prostredi

Zpristupnéni dél nedostupnych na trhu
Integrace tradicnich a digitalnich sluzeb = CPK
Dlouhodobé uchovani digitalnich dokumentt
Marketing knihovnickych a informacnich sluzeb
Knihovnik jako navigator a poradce

2013

Primysl 4.0

pl 2

Knihovna jako informacni, kulturni, vzdélavaci,
komunitni centrum

Neformalni, obcanské vzdélavani

Podpora ¢tenarské, informacni, digitalni gramotnosti
Knihovna jako zdroj spolehlivych informaci
Specializované sluzby pro skupiny ohrozené vylouc¢enim
Knihovna jako misto - rozSireni a zkvalitnéni prostor,
vybaveni ICT



Manazer kreativnich projektu

Reditel komunitnich sluzeb

Vedouci webovy analytik

Specialista na informacni zdroje

Specialista na technické informace

Specialista na dokumentaci

Geograficky informaéni systém GIS

Digitalni referenéni knihovnik

Kurator, centrum medialnich zdroju

Poradce pro archivaci

Manazer technického rozvoje a komunitnich sluzeb
Poradce pro architekturu knihoven

Specialista pro metadata discavery systému
Koordinator vzdélavani a sluzeb

Vedouci akviziéniho tymu

Vedouci centra pro vzdélavaci zdroje

Samostatny védecky pracovnik

Vedouci vstupnich sluzeb

Archivar pro digitalni iniciativy a spravu zaznamu

Kde jsou zamestnani absolventi Syracuse University iSchool

Koordinator automatizace

Zastupce reditele technickych sluzeb

Vedouci centra pro ziskavani a licencovani obsahu
Archivar

Manazer informacni sluzeb

Vedouci informacénich a vyzkumnych sluzeb
Komeréni vyzkum

Metadatovy analytik

Metadatovy specialista

Univerzitni archivar / profesor

Specialista na management dokumentt a archivar
Projektovy manazer pro digitalizaci rukopisti

Koordinator knihovni digitalni infrastruktury a
technologie

Spravce digitalnich sluzeb

Asistent manazera pro visualni zdroje
Spravce digitalnich archivnich systémi
Projektovy manazer webu

Spravce zaznamu pro advokatni kancelar

Spravce zaznamu a informaci pro Federalni obchodni
komisi



Kde muze byt zaméstnan absolvent brnénského KISK

Design informacnich sluzeb Informacni a datovy management
 projektovy manazer Ci  datovy analytik,
specialista v oblasti inovaci, « projektovy manazer,
* designer ci manazer sluzeb, - marketingovy analytik,
 UX/CX designér, « manazer databazi,
« marketingovy manazer, « data manazer,
* produktovy manazer, « informaéni architekt,
» analytik informaci, dat, trhu, « konzultant,
» vedouci pracovnik v komercni,  « apalytik trhu.

neziskove i verejné sfére,

 podnikatel v oblasti sluzeb a

digitalnich sluzeb. Technologie ve vzdelavani



Tradicni a noveé znalosti a dovednosti

Tradi¢ni dovednosti maiji stale Nové znalosti a dovednosti
svlj vyznam

« Katalogizace, » Reagovat na zmeny
ocekavani uzivatelu

* Pfizpusobovani a pfijimani
novych dovednosti

» Klasifikace, indexace,
 Vyhledavani informaci
» Uchovani sbirek a informaci
» Vzdélani uzivatelu ‘

 (Celozivotni vzdelavani



Knihovny nejsou stejne, ale...

Duleziti hraci pro CZV 3 klicové oblasti a jejich proporce
 Pracovnici knihoven  Tradicni knihovnickeé

« Vedouci knihoven dovednosti

» Provozovatelé knihoven * Digitalni dovednosti

« Knihovnické $koly « Pedagogicke, manazerske,

* Knihovny jako vzdélavatelé komunikacni dovednosti

» Dotacni politika ‘
 Ruizné proporce

« Mira specializace
 Outsourcing



10 nejzadanejsi povolani v roce 2030

THE TOP 10 OCCUPATIONS

Below are the occupation classifications most likely to experience increased demand in
2030 out of the 772 tracked by the U.S. government.

Preschool, Primary, Secondary, and Special Education School Teachers

Animal Care and Service Workers

Lawyers, Judges, and Related Workers

Postsecondary Teachers

Engineers

S |& (W N =

Personal Appearance Workers

"7 Social Scientists and Related Workers

8 Counselors, Social Workers, and Other Community and Social Service Specialists

@ibrariana, Curators, and Archiv@

10 Entertainers and Performers, Sports and Related Workers

SOURCE: THE FUTURE OF SKILLS: EMPLOYMENT IN 2030
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100 let knihoven CR: minulost, sou¢asnost a
budoucnost knihovnicke profese

Praha, 16. 1. 2019
Soucasnost a budoucnost knihovnické profese
Vit Richter
Narodni knihovna CR
vit.richter@nkp.cz



