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Zprava z dvoumesi¢ni staZe ve Francii

Moje staz v BPI (Bibliothéque publique d’information), ktera je souc¢asti Centra
Georgese Pompidoua, trvala od 2. zafi do 2. listopadu 2007.

Uvitani bylo podle ocekavani na vyborné trovni. Pani Emmanuelle Suné
z oddéleni mezinarodnich vztahi, kterd ma staze na starosti, mé uz brzo rano (a
tedy bez zpozdéni) v doprovodu Soféra privitala na mezindrodnim autobusovém
nadrazi Gallieni.Ubytovali m¢ v Cité universitaire (univerzitnim méstecku),
které se nachazi ve 14. pafizském obvodé. Apartman byl vedle bulvaru Jordan a
blizko stanice RER B, coz pro m¢ bylo vyhodné umisténi z hlediska dostupnosti
z/do centra Patize a z/do préace. Toto misto bylo peclivé vybrano tak, aby splnilo
ma oCekavani. Poskytovalo dal$i vyhody — na misté se nachazely dva velké
parky, kulturni zatizeni (knihovna, divadlo), menza, sportovni zafizeni 1 nékolik
nakupnich stfedisek. Byl jsem ubytovan pfimo v rezidenci Victor Lyon, kterd je
spole¢né¢ s dvéma dalsimi (Honorat a Garric) rezervovana vyluéné pro
kratkodobé pobyty s délkou trvani maximalné 6 mésici. Reditelem byl pan
[liosky, coz je mimochodem také univerzitni profesor. Ten vrdmci mého
dvoumésicniho pobytu organizoval dvé setkani a usporddal dvé koktejl-party,
jejichz cilem bylo sezndmit studenty, aby véd¢€li, odtud pochézeji, co kdo
studuje, jakou ma specializaci a mohli se spolu bavit po profesni strance. Ti,
ktefi méli sebemensi potize s francouzStinou, mohli za nim jit a dostali
potfebnou pomoc. Zaroven jsem mél moznost se sejit s krajany, kteti byli na
studiich v rdmci programu Erasmus. Z pobytu na kolejich jsem mél dobry
dojem.. Hned prvni den mého pobytu jsme také spolecné¢ s Emmanuelle zatidili
mou sitovou jizdenku a kartu do menzy. A tak tedy pékné zaCala m4a staz.

Uz pted odjezdem do Patize jsem védél, Ze pro mne ve Francii neexistuji zadné
bariéry, ani kulturni, jazykové nebo ve zpisobu mysSleni. Moje frankofonni
piislu$nost neznamend jen plany vyraz; je to obraz mé jazykové Urovné ve
francouzsting, ale také obraz sdileni spole¢nych hodnot — jako uméni dé€lat véci,
poskytovat sluzby pro lidi. Takovad ivaha mé vede k zamySleni nad ulohou
knihovnika v CR a konkrétné v mé liberecké knihovné, kde dodnes pievlada
knihovnik jako kancelafska krysa, ktera neumi nic jiného nez davat knihy do
pocitace a zarlivé je chranit pfed piycovanim.

V BPI jsem se setkal scelym tymem knihovnika, ktefi méli za hlavni cil
doprovodit, orientovat, pomoci a poskytnout sluzby uzivateliim. Dokdzali ihned
rozeznat nového Ctenadfe a podat mu potiebné informace. Nebrani se kritikiim a



délaji vSe pro zlepSeni kvality sluzeb. Tydenné zpracovavaji testy specialné pro
to, aby se dozvédéli nazory uZivateli na poskytované sluzby. V CR znam
knihovnu, kde cela 1éta nebyl Zadny dotaznik pro uzivatele, kde protesty ¢tenari
proti nékterym opatfenim knihovny byly podivnym zplisobem promlceny, kde
vedeni knihovny nemusi prokdzat Zadny ,,contrat de performance* (smlouva o
vykonu), kde se zaméstnavatel nezajima o uroven sluzeb atd. Jaké je tedy
srovnani nékterych ¢eskych a francouzskych knihoven?

Cilem kazdé staze mtize byt fada véci. Mym cilem bylo zucastnit se vymény
knihovnikt, konfrontovat zkuSenosti a porovnat praktické¢ fungovani. Ma staz
byla déle podminéna vybranym projektem, ktery zahrnoval n¢kolik etap. Mym
ukolem bylo vytvofit ¢eskou verzi mnohojazy¢éného knihovnického privodce
s indexem, ktery je zaloZen na frazich pottebnych ve sluzbach, a prelozit
informacni letak BPI. Cilem bylo, aby 1 ¢eskému Ctenafi byly poskytnuty sluzby
v Cesting, a to bez ohledu na to, kolik téchto ¢tenara bude.

Druhy den, tj. 3. zafi, uZ jsem byl pracovné ¢inny. M{lj program byl rozdélen do
Ctyr Casti:
l. vSeobecné Skoleni
projekt mnohojazy¢ného knihovnického privodce
prace ve sluzbach
navstévy jinych knihoven.

nalbadi N

K prvnimu bodu programu musim napsat, ze jsem mél nebyvalé Stésti (jak
uznali 1 sami mi kolegové), ze jsem svou staz zacal ve stejném obdobi jako novi
zamgstnanci BPI. Tato vyhoda se projevila hned v nésledujicich dnech! VSichni
m¢ piijali za Clena kolektivu a celé naro¢né 15-ti denni Skoleni nam rychle
uteklo. Jako prvni nam piednaSel teditel BPI pan Thierry Grognet, ktery svou
funkeci zastava od Unora roku 2006. Nastinil nam obecnou orientaci knihovny a
jeji budouci zaméry. Obdivuji a budu obdivovat hierarchii, ktera existuje jak ve
francouzském knihovnictvi, tak 1 ve Francii obecné. Je obrazem respektu
k oboru jako takovému. Ten, kdo studoval, je tak bran; ma respekt a prostor pro
vykon prace, kterou studoval; méa lepsi profesni postaveni. V CR je tomu
naopak. Lidé dodnes zastavaji funkce podle toho, jak vypadaji. V prednaSkach
pokracovali §éfové riiznych sekci, vyklady byly vyCerpavajici a moc zajimavé.
Tak jsme se dozveédé€li mnoho, 1 kdyZ jen teoreticky, o vSech oddélenich BPI.

M1j osobni projekt — bod dva — ,,projekt mnohojazy¢ného knihovnického
privodce®“— spocival v piekladu struénych vét (s indexem), které uz existuji ve
francouzstin€, némcing, anglictiné a Spanélstin€. Jsou obecného charakteru a
slouzi k uvitani, prezentaci sluzeb, navazani kontaktu se ¢tenafem a mély by byt
pouzitelné ve vSech informacnich sluzbach. Nyni budou nabidnuty dal§im
institucim a mohou byt pouzity i v jinych patizskych vetejnych knihovnach.



Tento plan je dlouhodoby, protoze jazyky zde znamenaji mnoho. Ptelozil jsem
také letdk o BPI, ktery byl koncipovan jen pro tcely BPI.

Kazdy den jsem dale také pracoval ve sluzbach pro vetejnost v oddéleni
Autoformation (samovzdélavani), a to od 14 do 17 hod. Pravé tato ¢innost mé
lakala do BPI. Jednid se o moderni a perfektné vybaveny servis srocnim
rozpo¢tem 130 000 Eur (z toho 53 000 je urCeno na e-learning). Pracuji zde 2
skladnici, 4 specializovani knihovnici a 6 knihovnikii. (Zase ta hierarchie. Zde
z odborného knihovnika nikdo neudé€la skladnika a ani z ¢lovéka bez
knihovnického vzdélani se nestane vedouci sluzeb nebo katalogizace — jak to
znam z mé liberecké knihovny.) Oddéleni poskytuje 120 studijnich boxii (z toho
84 s PC, 18 se specialnimi audio pfistroji, 18 s audio/CD-DVD pfistroji a PC
uréenymi pro OPAC. Zde se jakykoli ¢tenaf (i bezdomovec) miize naucit 145
jazykil s pomoci audio kazet, CD-ROMu, DVD nebo se podivat na filmy
v ptivodnim znéni a nebo sledovat svétoveé televizni stanice. Tento aspekt je pro
mne nesmirné dilezity. Ukazuje, jaké je a mlze byt poslani knihoven ve Francii.
Fond oddéleni zahrnuje jazykové ucebnice a ptirucky, pedagogické dokumenty,
filmy v rlznych jazycich atd. Cilem poskytovani sluzeb je to, aby byl Ctenar
spokojen a aby se znovu a znovu do knihovny vracel.

Velice mne fascinovalo nasazeni lidi - jednak odbornych knihovnikt, ale také
brigadnikii u vSech pultii - u kterych je nabidka sluzeb tak vysoka, se snahou,
aby ¢tenaf dlouho necekal.

V ramci svého pobytu jsem mél v programu navstévy dalSich knihoven. Byly to:

- méstska knihovna ,Bibliothéque Buffon“ — tam byla mé& pozornost
vénovana oddéleni specializovanému na knihy a vydavatelstvi.

- specializovana méstska hudebni knihovna ,,Bibliothéque musicale de
Paris®, ktera sidli pfimo ve Forum des Halles a je organizacni soucésti
BnF. Jsou v ni zachovany dilezité historické hudebni dokumenty, jako
napt. 78 tours, 35 tours a riizné dalsi hudebni partitury.

- Narodni knihovna - site Richelieu. Tento historicky skvost nyni ¢ekéa na
upravu a zménu svého poslani,

- Mediatéka ,,Coeur de Ville de Vincennes“, moderni knihovna (slouzici
jako centrala, ktera ma pobocky) tvofend centralni Casti a pobockami. Jeji
zvlastnost spociva vtom, ze lezi mimo pafizské obvody.
http://biblio.vincennes.fr/portail/

- Mediatéka de la Cité des Sciences, knihovna zajimava jak z hlediska
poslani, tak 1 aktivit pro vefejnost. Libila se mi oddéleni Carrefour
numerique, Cité des métiers a Cité de la santé. http://www.cite-des-
sciences.fr.

- ,,Bibliothéque interuniversitaire de la Sorbonne®; jedna se o dalsi slavnou
a historickou knihovnu, jez se podle vyjadieni naSeho priivodce potyka



http://biblio.vincennes.fr/portail/
http://www.cite-des-sciences.fr/
http://www.cite-des-sciences.fr/

s prostorovymi problémy a navazujicimi problémy se zabezpeCenim
fondii; zde jsem se zicastnil procesu oprav starych knih v knihatské dilné.
http://www.bibliotheque.sorbonne. fr

- Mediatéka Muzea Quai Branly — moderni knihovna specializovand na
etnologii, kterd je soucasti muzea moderniho uméni. Zde jsem shlédl
expozice o africkém uméni a obdivoval jsem vSechny vystavené
expondty, soucasné¢ jsem vSak byl smutny ztoho, Ze jsou pryC zjejich
ptvodnich zemi, ztoho, jak jsou spjaté sjejich minulosti a jejich
nabozenstvim. http://www.quaibranly.fr

Celkovy dojem ze staze je ten, ze milj pobyt probéhl bez problému. Doba byla
natolik kratkd, ze jsem nemél mnoho Casu prohlizet si krasy Patize a okoli.

Ré&d bych podekoval SKIPu, Frankofonnimu klubu a jeho pfedsedkyni PhDr.
Jarmile Burgetové a tajemnici PhDr. Anné Machové. Mij velky dik také patii
pani In¢ Pouant z Francouzského institutu v Praze za jeji podporu. Je mi jen lito,
ze jsem nenasel vétsi pochopeni ve své matefské organizaci, ackoli se jednalo o
moZnost navazani $ir$i mezinarodni spoluprace.
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