Svétovy knihovnicky kongres IFLA v Oslo, 14.-18.8.2005
Martin Vojnar

Ucast na leto$ni konferenci IFLA v Oslu mi umoznil cestovni grant norské organizace
KOPINOR, ktera zajistuje vyporadani a odmény autorského prava (http://www.kopinor.org).
Celkem takto bylo podpofeno 25 ucastnikl, prevazné mladych odbornikt z riznych zemi
svéta.

V sobotu prob¢hlo spolecné setkani vSech sponzorovanych uchazect veetné dalsich 55
knihovnikii ze zemi tfetiho svéta (zejména z Afriky a Asie), kteti se mohli zGc¢astnit svétového
kongresu také diky grantové podpote.

Nedéle, 14.8.

V ned¢li 14.8. bylo vice nez 4500 osob piitomno slavnostnimu zahajeni kongresu za ucasti
norského krale Haralda V. O uvitaci slovo se podélili postupné norsk4 ministryné kultury
Valgerd Svarstad Haugland (ktera mj. upozornila na otevieni nové budovy Narodni
knihovny v Oslu v rdmci konference), Jon Bing za organiza¢ni vybor, prezidentka IFLA Kay
Raseroka a starosta mésta Oslo Per Ditlev Simonsen. Uvodni fe¢ na téma otevieného
piistupu k informacim pfednesl prof. Francis Sejersted. Ceremonial byl zpestfen hudebnim
vystoupenim predni norské harfistky Sidsel Valstad a irsko-norského hudebniho seskupeni
Secret Garden. Programem provazel Qystein Wiik, ktery prokédzal svou vSestrannost nejen
zivym moderovanim, ale i pfednesem uryvku z dila Peera Gynta a zpévem pisné.

Odpoledne byl zahajen hlavni program. Vénoval jsem se bloku piispévki vénovanych
poskytovani virtualnich referencnich a informacnich sluzeb. Moderatorkou bloku byla Gitte
Larsen z Kralovské knihovny v Kodani, ktera na tvod poskytla uzitecny piehled virtualnich
referencnich a informacnich sluzeb http://www.db.dk/kon/virref2005/.

Prvni prezentujicim byl Jean-Philippe Accart (Swiss National Library), ktery piitomné
seznamil s projektem ,,SwissInfoDesk* (http://www.snl.admin.ch/swissinfodesk/). Jedna se
virtualni referen¢ni a informacni sluzbu, ve které se 1ze zeptat na cokoliv, co se tyka
Svycarska. Stranky slouzi soucasné také jako pfedmétova brana. Je v provozu od r. 2003,
tehdy se ji vénovali 3 pracovnici (1,7 tvazku) a komunika¢nim jazykem byla angli¢tina.
Predmétové kategorie byly rozdéleny do 12 zékladnich oblasti. V roce 2005 se o provoz
sluzby stara jiz 6 pracovniki (4,35 tvazku), kromé anglictiny existuje jeji némecka a
francouzska podoba. Mésicné prichazi primérné 80 dotazii, vypracovani odpovédi trva cca
30-60 minut, 60 % otazek p¥ichazi ze Svycarska, 20 % z Evropy a zbytek tvoii dotazy ze
zadmoii (zejména USA). Dilezita je popularizace sluzby, kterd probiha formou tiskovych
zprav a vzajemného odkazovani se spratelenymi sluzbami, byly vydany specialni brozury,
publikovany ¢lanky v odbornych ¢asopisech a pfedneseny prezentace na vyznamnych akcich.
Soucasnym cilem je vytvofeni partnerstvi s dalSimi Svycarskymi knihovnami tak, aby bylo
mozné provozovat SwissInfoDesk jako virtualni referen¢ni a informacni sit’.

Druhy ptispévek popisoval sty Lindy Berube (Co-East, Cambridgeshire, UK) vyvoj tii
virtualnich referenénich a informaénich sluzeb ve Velké Britanii:

- Ask Librarian, http://www.ask-a-librarian.org.uk/ (nejdéle trvajici kooperace
vetejnych knihoven od r. 1996)

- Ask Cymru, http://www.askcymru.org.uk/ (v dvojjazycném provedeni — angli¢tina,
velstina — od r. 2004; spoluprace knihoven rtiznych druhit)

- Enquire, http://www.peoplesnetwork.gov.uk/enquire.html (testovaci provoz zahajen
v kvétnu 2005, ostry provoz na podzim 2005)
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Posledni projekt usiluje kromé emailové komunikace i o zavedeni zivé komunikace formou
»chatu® v rezimu 24 hodin denné 7 dni v tydnu. Z tohoto diivodu je nezbytné spoluprace
s americkymi a kanadskymi knihovnami.

Dalsi pfednasejici byla Kirsti Nilsen (University of Western Ontario), ktera se vénovala
metodologii i vlastnimu hodnoceni klasickych a virtudlnich referenénich sluzeb. Za hlavni
kritérium uspésnosti povazovala fakt, Ze uzivatel bude mit z4jem o opetovné pouziti sluzby.
Z vysledki studie pribézné provadéné od r. 1990 plyne:

klasické virtualni

pocet hodnocenych ptipadi 261 85

zajem o opctovné vyuZziti 65 % 59 %
z toho virtualni formou chatu (20) X 68 %
z toho virtualni formou emailu (65) X 55%

Jako hlavni diivody nespokojenosti komunikace pomoci emailu i1 chatu se ukazaly nésledujici
faktory:

- neprob¢hl tivodni rozhovor, ktery by dostate¢né objasnil potifebu uzivatele

- uzivatel byl pfesmérovén na jiné misto bez moznosti dal§iho pokracovani komunikace
a ovéieni, zda skutecn¢ obdrzel odpovéd’ (jiné poschodi, jiny ¢lovek, elektronicky
katalog, URL)

- uzivatel nebyl pozadan o potvrzeni, zda jej odpoveéd’ uspokojila a doslo
k jednordzovému ukonceni komunikace ze strany knihovnika

Zaverem tedy lze fici, ze se 1 virtudlni komunikace svymi naroky velmi podoba bézné
komunikaci tvafi v tvar a Ze je zapotiebi ji vénovat nalezitou péci a pozornost.

Ctvrty ptispévek objasnil situaci virtulnich referenénich a informaénich sluzeb ve Svédsku.
Eva Lunneborg (National Library of Sweden) stru¢né shrnula soucasny stav: sluzba ,,Ask
email® funguje od r. 1998, sluzba ,,Ask chat* funguje od r. 2001, v letech 2003-2005 prob&hl
podobny kooperativni projekt fizeny akademickymi knihovnami. Od r. 2005 se tento projekt
rozsifil na narodni irovni a nyni funguje ve jednotném prostfedi BIBSAM, které pomaha
pfesmérovat dotazy na spravné misto ur¢eni podle odbornosti piihlasenych knihoven.
Vysledky projektu také ukazaly, Ze virtudlni referencni sluzby fesi cca 15 % objemu dotazli
klasické referencni sluzby. Cena odpovédi je ale v ptipad¢ virtudlni referencni sluzby
polovic¢ni (43 SEK proti 89 SEK).

Paty prednasejici Vince A. Mariner (College Center for Library Automation) hovofil o
spolupraci knihoven na urovni statu Florida. Virtualni referencni sluzba byla zahéjena v roce
2003 mezi 15 knihovnami s vyuzitim profesionalniho softwaru Docutek. Dnes pocet
spolupracujicich knihoven dosahl 87 (z toho je 41 akademickych, 44 vefejnych a 2 Skolni).
Oteviraci doba sluzby je 79 hodin / tydné a v kaZzdou chvili je k dispozici 3-5 operatort

z jednotlivych knihoven, ktefi se stfidaji po 1 hodiné. Velky diraz byl v ptispévku kladen na
spravu a fizeni spolupréace. Diky principu dobrovolnosti je tfeba zajistit jako ocenéni
knihoven, tak kontrolu kvality odpovédi. Nasazeni pracovnikii predchazi dikladné skoleni
(zatim bylo proskoleno 700 knihovniki).

ZavereCny prispévek v ramci bloku zaznél od Ping Wah Chana (National Library Board,
Singapore) (http://www.nlb.gov.sg). Tato organizace reprezentuje narodni knihovnu, 3
oblastni knihovny, 18 mistnich knihoven (z toho 9 v obchodnich domech) a 18 détskych
knihoven. S pfijmem vzdalenych sluZeb referen¢niho centra pomoci telefonu a emailu mayji
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zkusenosti od r. 1996. V roce 2003 zavedli jednotné volaci centrum, které rozhoduje o tom,
kdo bude déle zpracovavat dotaz. Adresa volaciho centra byla zvefejnéna a je soucasti velké
vétSiny obchodnich prezentaci a portal na Internetu. Funguje také spoluprace s Narodni
knihovnou v Cing&. Posledni novinkou je sluzba ,,Cybrarian Kiosk*, ktera umoziuje pomoci
videotelefonu a pfipojené pocitacové obrazovky s klavesnici pfimy kontakt s volacim
centrem.

Pondéli 15.8.

V pondéli 15.8. jsem navstivil dopoledni blok o vladnich a oficidlnich dokumentech, ktery
zahajila Mariam Ansari (Center for Scientific Documents and Publications, Iran).
Referovala o aktivitach Organizace pro planovani a fizeni (MPO), kterd patii k nejvétSim
vladnim organizacim v Iranu a ma 30 pobocek po celé zemi. Vydava tii druhy publikaci:
pravni (napf. rozpocty), technické (napft. ceniky) a ekonomické (napt. zpravy a analyzy).
MPO buduje bibliografickou databazi, kterad dnes obsahuje pies 18000 zdznamtl, z nichz
nékteré obsahuji 1 abstrakty a odkazy na plné texty. Hlavnim projektem MPO je TAKFA,
kterd se zamétuje na podporu informacnich technologii. V ramci této podpory byl také
vybudovan narodni portal. Samostatnym utvarem MPO je tstfedni knihovna, jejiZ sbirky
obsahuji pies 110 tis. knih a 500 ¢asopisti. Vétsina dokumentt je v jazyce farsi (persting),
ktery kombinuje zapis zprava doleva pro bézné znaky perské abecedy a zleva doprava pro
Cislice. Vyznamnou ¢ast fondu tvoii specialni sbirky (16541 projekti a 18286 map), které
nyni prochazeji procesem digitalizace v ramci projektu CHIZAR. Prace by mély byt
dokonceny v roce 2006 spolecné se zptistupnénim vysledkti na Internetu.

Ptehledem soucasného stavu e-governmentu v Karibské oblasti pokracovala Fay Durrant
(University of West Indies, Jamajka). Jedna se o 15 anglicky mluvicich zemi, které pouzivaji
spolecny ekonomicky systém CARICOM. Hlavni duraz je kladen na elektronickou
komunikaci, elektronicky obchod, e-learning a nabidku elektronickych sluzeb obanim.
Idealnim feSenim jsou vladni portaly, které nabizeji informace a sluzby integrovanym
zpisobem. Je ale zadouci, aby kazd4 zemé dodrZovala spolecné zasady a snazila se vyrovnat
nabidku sluzeb, ktera je nyni pro kazdou zemi rizna (mapa www stranek, vyhledavani,
kontakty, elektronické formulafe, plné texty dokumenti, ochrana osobnich tdaju aj.). Nékteré
vlady dodrzuji jednotné pojmenovani URL, nékteré nikoliv (napft. http://www.cabinet.gov.jm
nebo http:// www.barbados.gov.bb/).

Thomas F. Lahr (National Biological Information Infrastructure, USA) se ve svém
vystoupeni soustiedil na 3 ptiklady portalového feSeni vladdnich a oficialnich informaci:

1. U.S. Government Printing Olffice zajistuje vydavani veskerych vladnich publikaci a
soucasné jejich zptistupnéni vetejnosti, a to jak formou www portalu ,,GPO Access*,
tak prostfednictvim vice nez 200 federalnich depozitnich knihoven; v soucasné dobé
také probih4 masivni digitalizace a sbér digitalnich informaci s dirazem na autentikaci
obsahu a rozliSovani oficialniho obsahu a verzi s pomoci digitalniho podpisu a
architektury vetejnych klici; dale GPO udrzuje adresar digitalizacnich projektt a nové
zavadi ,,web harvesting* jako metodu sbéru relevantnich dokumentti; v budoucnu Ize
o¢ekavat zavedeni vlastniho jednotného systému digitalni knihovny, ktery je nyni ve
vyvoji (dokoncen by mél byt v roce 2007)

2. National Biological Information Infrastructure se specializuje na rozvoj a udrzovani
spoluprace v ramci budovani biologické informacni sité; na jeji tvorbé se podili
akademické, vladni, neziskové i komeréni organizace; je organizovana pomoci uzld,
které se dé€li do tii kategorii: lokalni (napt. ekologické informacni systémy regionu),
tématické (napft. predmétové portaly) a technologické uzly (zajiSténi infrastruktury)
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3. Science.gov je jednim z tady tzv. Firstgov.gov metaportald, které sbiraji informace
webovych adres véetné dvou vyse uvedenych) a nabizeji je formou jednotného
vyhledavani a zobrazovani vetejnosti; metaportal je funkéni od tnora 2002 a mezi
jeho speciality patii také schopnost prohledavat stranky ,,hlubokého webu* a
pouzivani fizenych slovniki a autoritnich soubort (http://www.science.gov/ nebo
http://www.firstgov.gov/)

Situaci v Singapuru pfiblizil Rajen Munoo (National Library Board, Singapore). Jedinym
zdrojem zem¢ jsou jeji obcané (cca 4 mil.), a proto je tloha e-governmentu velmi dalezita
vzhledem ke geografické poloze zemé i budovani znalostni spole¢nosti zalozené na
informacich. Hlavni role $itfeni vladnich informaci byla delegovana na knihovny. V roce 2000
bylo pfi prizkumech zjiSténo, ze 45 % obcanili neovlada informacni technologie. OkamzZité
bylo nastartovano né€kolik dlouhodobych vzdélavacich programti v rdmci vladniho programu
Infocomm: Singapore Learning Festival, eCelebrations aj. Otazku, kterou si ob¢ané Singapuru
kladou kazdy den, zni: ,,What have you learnt today?* anebo ,,Co jste se dnes naucili?*
Vysledky zndmé za rok 2004 pak ukazuji na radikalni zlepSeni situace. Potvrzuje to i zprava o
stavu dostupnosti komunikacnich siti (Network Readiness): 99 % internetového piipojeni
tvoii Siroké pasmo, procento pokryti signalem mobilniho telefonu ¢ini 92 %, ptes 60 %
obcanli Singapuru vlastni pocita¢. Elektronické sluzby se nabizeji centralné€ prostfednictvim
knihovnich 1 vladnich portalt (http:// www.nlb.gov.sg/ a http://www.gov.sg/). Popularnim
feSenim je také zavadéni informacnich stankii pojmenovanych ,, Transaction Kiosk*.
Zaverecny slogan asi nejlépe vystihuje, kam se Singapur ubira ohledné¢ budoucnosti jeho
obcani: ,,Evolve e-lifestyle — celebrate e-citizen.*

Zaverecny prispévek zaznél z ust Geoffreyho Swindellse (University of Missouri-Columbia,
USA). V teoretické analyze se nejprve vénoval riznym rolim ob¢ana v obCanské spolecnosti a
jeho uloze pti komunikaci s vladou. Zminil problematiku budovani ,,network society*. Za
priklad uvedla dva projekty:

1. Government Information Online (http://govtinfo.org/), portal o vladnich informacich a
dokumentech udrzovan Univerzitou Illinois a dal§imi 30 knihovnami, které sdileji a
pouzivaji OCLC software pro komunikaci v realném case (CheckPoint)

2. EUlLegis byl v letech 1998-2000 vyzkumnym projektem 4. ramcového programu
Evropské unie (EU) o pravnich aspektech v ¢lenskych zemich EU, ktery se snazil
agregovat existujici pravni informace z riznych databazi a zdroji EU

Zajimavy byl zejména druhy model, ktery vychazi z osob, jez se ti€astni procest, jejichz
vysledkem jsou dokumenty. Podobn¢ 1ze modelovat pro obcanskou spole¢nost i informacni
systémy vladnich organizaci.

V odpolednim programu mé zaujal blok vénovany digitalizaci periodik, o své zkuSenosti a
plany se méli pod¢lit zejména zastupci evropskych zemi. Prvnim prezentujicim byl Pascal
Sanz (Bibliotheque Nationale de France), ktery se vénoval novému francouzskému
digitaliza¢nimu projektu denikti od poloviny 19. stoleti do roku 1944. Nejprve shrnul
soucasny stav seridlovych exemplarii a umisténi sbirek, které jsou rozptyleny v riznych
odborech narodni knihovny. Nejvice titulli 1ze nalézt v odboru pravnim, politickém a
ekonomickém. Vyznamnou ulohu hraji také mikrofilmované tituly periodik, kterych je

k dispozici vice nez 2200 titulii, a na mikrofilmu jsou vSechny vyznamné deniky 19. a 1.
poloviny 20. stoleti. Takto reformatované dokumenty pak uz nejsou piijcovany a uzivany ve
své originalni podobé¢. V letech 2005-2009 byl zahéjen novy digitaliza¢ni program dennich
periodik. V prvni fazi bylo vybrano 21 titulii a k nim patficich 6 suplementt (celkem
piedstavujici mnozstvi 3,2 mil. stranek). Postup digitalizace bude mit dv¢ faze:
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a) vytvoreni obrazové informace z mikrofilmu, ulozeni zdrojové podoby
v nekomprimovaném TIFF formatu a konverze uZivatelské podoby do JPEG formatu;
zptistupnéni bude realizovano prostiednictvim portalu Gallica; digitalizace bude
probihat na dvou produk¢nich linkach v ndrodni knihovné, tieti produkéni linku bude
provozovat externi firma na pid¢ knihovny; na prvni fazi vyclenilo ministerstvo
kultury specialni rozpocet 3.5 mil. € (je ale pravdépodobné, Ze tato castka bude jesté
navysena)

b) v druhé fazi prob&hne optické rozpoznani textu (OCR), coZ umoZni textové zonové
vyhledavani a oznacovani; finan¢ni zajisténi by meélo prob&hnout formou grantt a
sponzorskych dart (napf. francouzsky sendt jiz oznamil udéleni grantové ¢astky ve
vysi 150 tis. € na kazdy rok v rozmezi 2005-2007)

Zajimavou planovanou funkci rozhrani by mél byt ,,novinovy stanek*, ktery po vybéru data
nabidne ptehled relevantnich titult a jejich obsah. Budouci plany také pocitaji s vyzkumem
ohledné moznych cenzorskych zasahii, aby byly texty periodik rekonstruovany v maximalni
uplnosti a s Gplnou digitalizaci francouzské narodni bibliografie periodik. Za mezinarodni
partnery byly vybrany Narodni knihovna v Québecu a probihajici projekt Evropska digitalni
knihovna.

Druhym fe¢nikem byla Jane Shaw (British Library, UK), ktera piedstavila projekt
digitalizace periodik 19. stoleti ve Velké Britanii. Financovani bylo zjisténo prostfednictvim
JISC na zacatku roku 2004. Ocekava se digitalizace celkem 2 mil. stranek, prevazné

z mikrofilmu (90 %). Volny pfistup k digitalizovanym dokumentim by mél byt zarucen vSem
akademickym pracovistim. V rdmci planovani produkéni linky se jako podstatnd v dobé
testovani ukazala faze kontroly, a to jak pfed mikrofilmovanim nebo digitalizaci, tak i po
ukonceni téchto ¢innosti. Dobrou zpravou projektu byl fakt, Ze pouze 2 % svazki periodik
vyzadovala pfed manipulaci odborny restauratorsky zasah. Otazkou vybéru digitalizovanych
tituld se zabyvala odborna komise na zéklad¢ prizkumu formou dotazniku. V nékterych
ptipadech bylo potieba provést opakované mikrofilmovani vzhledem ke kolisavé kvalité
nekterych starSich mikrofilmt. Pofizovani metadat bude zalozeno na formatu METS, popisné
udaje budou zapisovany na urovni kvalifikované¢ho Dublin Core. Pro zajisténi interoperability
bude implementovan OAI-PMH protokol. Obrazy budou skenovany v Sed¢ Skale, ze
zdrojového formatu bez ofezu se bude automaticky vytvaret servisni format s ofezem.
Aplikovéano bude zonové Cteni (s barevnym rozlisSenim pro obsluhu), ¢lanky budou déle
rozliSeny podle typu a kategorie, pokracujici ¢lanky na vice stranach budou provazany.
Ptedpoklada se 80 %-ni GspéSnost OCR faze. Prototyp uzivatelského rozhrani by mél byt
hotov na zac¢éatku roku 2006.

Informace o digitalizaci periodik v severskych zemich podala Majlis Bremer-Laamanen
(University of Helsinki). Digitalizace probiha ve vSech zemich soucasné (Norsko, Dansko,
Svédsko, Finsko a Island), nachazi se v rtiznych fazich a provadgjici instituce spolu postupy
praci konzultuji a koordinuji. Cilem je tak vytvoteni spole¢ného historického archivu
severskych periodik. Projekt se setkal se vstiicnou reakci vetejnosti zejména také proto, ze
noviny se stale tési velké ctendiské ptizni (témet 90 % mladych ctendit uziva noviny Castéji
nez 1x tydné€). V ramci ptipravnych praci byla vypracovana studie, ktera prokazala, Ze je
ekonomicky vyhodnégjsi a Casove rychlejsi digitalizovat z mikrofilmu nez pfimou cestou.

V prubehu roku 2006 by tak mélo byt ve vSech zemich digitalizovano celkem az 2 mil. stran.
Stejné jako v pfedchozich projektech se aplikuji stejné technologie: OCR, METS jako
vyménny metadatovy format, zvyraznéni hledaného textu. Lidsky dohled a ucast v ptipravné
fazi jsou nezbytné, stejné jako automatizace jednotlivych tkont (indexovani, ziskani obrazii,
prezentace obrazli, OCR, analyza obsahu). Mezi pokrocilejsi zemé patii Finsko, které jiz
nabizi rozsah periodik datovanych v rozsahu 1771-1860 v¢etné indexu ¢lankt. Do budoucna



bude kladen duiraz také na propojeni periodik s genealogickymi zdroji, které¢ jsou u uzivateli
velmi populéarni.

Na zaver druhého dne se konalo slavnostni otevieni hlavni budovy Narodni knihovny Norska,
op¢t za pritomnosti norského krale Haralda V.

Utery 16.8.

V tutery 16.8. mé& dopoledne zaujal blok prezentaci vénovany problematice kartografie,
genealogii a geografickym informa¢nim systémiim. Prvni pfispévek prednesla Anita K. Oser
(Western California University) o spolupraci geografickych informaénich systému

v genealogickych projektech.

Ve stejném duchu pokrac¢oval Stephen C. Young (Family History Library, Salt Lake City,
USA), ktery se zabyval projektem anglickych cirkevnich a pravnich map z poloviny 19. stoleti
(,,English jurisdictions mapping project®). V jeho rdmci bylo provedeno geografické
mapovani pro 7 celkti (Bedfordshire, Cambridgeshire, Essex, Hertfordshire, Huntigdonshire,
Suffolk, Norfolk) a prob&hl sbér dat pro dalSich 33 celkll. Tyto udaje slouZi primarné
genealogickému vyzkumu pravé ve spolupraci s geografickymi informacnimi systému.
Nejprve si uZivatel vybere ptislusné misto na map¢ a poté se mize seznamit s potencidlnimi
genealogickymi daty. Projekt byl zahajen v roce 1999, v roce 2001 byla navazana spoluprace
s univerzitou v Essexu, kterd vydala na CD-ROM piehled map jednotlivych anglickych
farnosti. Tyto vysledky byly do projektu zapracovéany a vyrazn¢ napomohly jeho kvalité, ktera
byla déle rozvinuta integraci s geografickym informa¢nim systémem v letech 2002-2003.

Obecnou problematikou zpfistupiiovani mapovych informaci na Internetu se zabyval Peter
Korsgaard (National Survey and Cadastre, Copenhagen). Nejprve charakterizoval nejstarsi
¢ast mapové sbirky své instituce: 2000 namotnich map, 70000 katastralnich map a 30000
topografickych map. VéEtSina map se tykd Déanska, nékteré maji Sirsi zabér véetné Pobalti,
Faerskych ostrovii, Islandu a Gronska. Témér 90 % dokumentt je jedine¢nych, nebot’ nejsou
kreslené. V soucasné dobé probiha masivni digitalizace, hotovo je cca 10000 map, dalSich
40000 map by mélo byt zpracovano v nésledujicim roce. Pti digitalizaci se vyuziva
piedchozich zkuSenosti z kooperace se Svédskymi kolegy a s univerzitou v Greifswaldu, které
umoznily zpfistupnéni cca 3000 map. Podobnymi projekty se zabyvaji i dal$i danské instituce,
napt. Narodni archiv, Kralovska knihovna a Kodanské univerzita. Pfi prezentaci vysledka je
dilezité si uvédomit, komu budou slouzit. Pro vyhledavani je pak tieba obvykle pouZit jak
casovy aspekt, tak geografické misto. Dulezitym pomocnikem mohou byt stranky projektu
INSPIRE (http://eu-geoportal.jrc.it/gos), ktery vznikl pod patronadtem Evropské komise. Pfi
zpracovani metadat je velmi vyhodné dodrzovani standarda: pouziti ISO 19115 a moznosti
jeho konverze do formatu Dublin Core se ukdzaly jako prospésné a praktické.

Navazal na n¢j Patrick McGlamery (University of Connecticut, USA), ktery ptrednesl vizi
globalné budovaného mapového serveru. Jedna se o mezindrodni spolupraci 7 instituci
(University of Connecticut, American Geographical Society, New York Public Library,
Oxford University’s Bodleian Library, Royal Library in Denmark, National Library of
Slovenia, National Library of Croatia), které v ramci pilotniho projektu digitalizovaly a
zpracovaly mapovani Rakouska-Uherska z let 1877-1914. Celkem se jednd o 776 listi, pfi
souctu vSech vydani o vice nez 3665 listi. Vzhledem k neuplnosti dokumentt ulozenych
v jednotlivych knihovnéch bylo rozhodnuto o vybudovani centralniho mapového serveru.
Zpracovani metadat a georeferenci bylo provedeno podle ISO TC 211. Jednotlivé etpay
projektu Ize rozdélit na:

1. skenovani (na ¢ernobilém skeneru, v rozlisSeni 300 dpi na zaklad¢ doporuceni
Kongresové knihovny — obecné 1ze pouzit i digitalni kameru)


http://eu-geoportal.jrc.it/gos

2. konverzi soufadnic (pomoci pfeddefinovanych tabulek v Excelu)

3. propojeni s geografickym informacnim systémem (na zaklad¢ dat poskytnutych
ministerstvem obrany USA)

4. odstranéni bilého prostoru u jednotlivych listi a ndsledné propojeni listi
5. zpracovani a doplnéni metadat
6. prifazeni geografickych nazvl k jednotlivym mapovym listim

V soucasné dob¢ je kompletné zpracovano cca 1000 mapovych listti (University of
Connecticut) a 300 mapovych listlh (American Geographical Society), Vetfejna knihovna v
New Yorku ma mapové listy pouze digitalizovany. V ramci projektu byl vyvinut
katalogizacni néstroj ,,MetaLita for Map Librarians® (ML4ML) a vyhledavaci stroj. Zbyva
finalizovat prototyp uzivatelského rozhrani (http://arcserver.lib.uconn.edu/AuHuProto),
vytvofit metadata, rozsifit referen¢ni tidaje o sekundy (hodiny a minuty sice umozni
pribliznou lokalizaci, ale stava se, Ze vice mist pak spada do jednoho bodu), prevést specidlni
znaky z ISO Latin 1 do znakové sady Unicode a zavést podporu pro varianty geografickych

v

nazvu. Podrobnéjsi informace byly publikovany také v RLG Diginews, 2005/1.

Problematikou genealogickych zdroji pro studium pivodu pfist€éhovalcl se zabyvala Janet
Tomkins (Vancouver Public Library). Vzhledem k tomu, ze se jednd mezi uzivateli o velmi
castou zaddanou sluzbu, dochazi k rozsiteni zabéru od britskych a francouzskych imigrantl i
na ¢inské pristéhovalce. Ti zacali pfichazet do Kanady od druhé poloviny 19. stoleti. V této
oblasti se setkavame s fadou problémi, z nichz nejvétsim je nizké kvalita Gfednich zdznamt
(mezi dalsi patii napft. jina kultura, jiny jazyk a zména jmen). Pfi pohledu na obsah ,,Family
Search Database* zjistime, ze jediné mozné vyhledavani podle pfijmeni neni praktické —
zaznamy byly Casto zapisovany ve tvaru jméno-piijmeni. V nékterych dokumentech se
setkame i s takto zapsanym jménem: ,,Chinaman‘ nebo ,,Orientals*. Krom¢ béznych
obcanskych zaznami 1ze vyuzit i dal$i dokumenty (vojenské zdznamy, seznamy cestujicich),
ale 1 v nich se potykame se stejnymi obtizemi. Na zavér autorka vyjadiila presvédCeni, ze
presto dochazi ke zlepSovani situace, a to jednak diky nedavnému zalozeni Cinsko-kanadské
spolecnosti, jednak diky existenci portalu vénovaného historickym dokumentim v ¢inském
jazyce v Britské Kolumbii (http://www.hclmbc.org/). Pfedmétova brana byla budovana a
dokoncena v letech 2000-2004.

Odpoledne probéhl prvni blok vénovany informa¢nim technologiim, kde zaznély Ctyfi
prezentace zamétfené na format MARC prezentovany v jazyce XML. Na jeho zacatku
zastupkyné Narodni knihovny Portugalska pozvala vSechny pfitomné na odbornou konferenci
do Lisabonu s ndzvem ,,UNIMARC and Friends*, kterd prob¢hne pod patronatem IFLA

v bfeznu 2006. Poté ptedala slovo fecnikiim.

O Uvodni prezentaci se postaral Joaquim Ramos de Carvalho (University of Coimbra &
Bookdata), ve které ptredstavil manual pro UNIMARC pievedeny do XML podoby. Kratce
vysvétlil divody a vyhody nového formatu (moznost validace, snadnd intepretace a
zpracovani ¢lovékem i strojem). Prototyp je k dispozici na Internetu jiz od r. 2004. Schéma je
zpracovano velmi podrobné véetné popisu poli, podpoli, indikatorti, vazeb a hodnot

v anglickém jazyce. Validace obsahuje podminkové stavy, tj. vyskyt chyb zalezi na splnéni
vstupnich podminek. Pro prezentace XML se pouzivaji nasledujici typy XSLT transformaci:

- pfiprava validace, kterd generuje transformaci pro validator
- prezentace v HTML podobé

- pfiprava formatu, ktery generuje transformaci pro zobrazeni


http://arcserver.lib.uconn.edu/AuHuProto
http://www.hclmbc.org/

Otevienymi body zatim zlstavaji napt. moznost vicejazyCné prezentace, otestovani tplnosti
validéatoru a funkénost podminkovych stavii nebo definice stejného XML formatu pro
autority.

Ve druhém piispévku Sally H. McCallum (Library of Congress) ptitomné seznamila

s reprezentaci formatu MARC21 v jazyce XML. Porovnala stav tplné definice MARC21 ve
formatu SGML a DTD zr. 1995 a zjednoduSené definice ve formatu XML, ktera byla
pojmenovana MARCXML. Praktické pouzivani uplné definice se ukazalo jako obtizené,
proto byla zvolena cesta zjednodusené definice. Lze tak provadét bezztratovou konverzi
formatu MARC21 mezi reprezentaci v ISO 2709 a XML. MARCXML obsahuje tfi zakladni
elementy: <controlfield> (pole 001-009), <leader> (pole LDR) a <datafield> (pole 010-999),
které obsahuje dil¢i element <subfield>. Indikatory jsou vyjadiené jako atributy. Z/do formatu
MARCXML jsou mozné nasledujici transformace:

- oboustranné: MODS, Dublin Core, uplna reprezentace formatu MARC21 v XML
- na vystupu: pro validator, pro zobrazeni v modelu FRBR, pro HTML reprezentaci
- na vstupu: konverze z formatu ONIX

Aktudlni otdzkou je navrh nového ISO standardu, ktery by mél nahradit ISO 2709. Byl
podany danskymi knihovnami, vychazi z formatu MARCXML a obsahuje néktera pottebna
zevSeobecnéni (napf. typ formatu, vice indikatort). Ptiklady pouZiti formatu MARCXML:

- OCLC jej vyuziva pti experimentalnich konverzi mezi terminy fizenych slovnikli
(LCSH, MeSH, DDC, LCC...)

- volné dostupny néstroj MarcEdit nabizi transformace mezi EAD do MARC21 a
Dublin Core do MARC21 prostifednictvim MARCXML

- vstup a vystup pro rizné procedury a programy, které se pouzivaji k udrzbé zaznamii
na Univerzité¢ v New Yorku

- jako metadatovy format v transportnich protokolech OAI-PMH a SRU/SRW

- jako vyménny format pro autority v projektu VIAF (,,Virtual International Authority
Files®)

Kongresova knihovna ma podporu formatu MARCXML pro bibliografické zdznamy
standardn¢ zabudovanou a nabizi tak soucasné jejich transformaci do Dublin Core nebo
MODS. Podobné se piipravuje vyuziti formatu MARCXML 1 pro autoritni zdznamy, které
umozni jejich transformaci do formatuj MADS.

Analogickym rozborem pro format UNIMARC ptispél Vladimir Skvortsov (National
Library of Russia), oproti praktickému vyuziti zatim ale nabidl jen teoretickou rovinu.
Prezentaci zah4jil tvodem do formatu XML a prehledem dvou funkci formatu ISO 2709
(uloZeni dat a jejich ptenos). Druhé funkce mize byt snadno nahrazena pravé formatem XML,
ktery nema néktera technickd omezeni plynouci z definice ISO 2709. Definice formatu
UNIMARC v XML muze nabyt dvoji podoby: tzv. zjednodusené¢ho schématu (analogicky
podle MARCXML + vnoiené pouziti <datafield> u vazebnich poli z tfidy 4xx) a tipIného
schématu. Soucasti ptiprav na pouzivani nového formatu musi byt vytvoreni validatoru pro
kazdé schéma a konverznich programt z/do formatu ISO 2709.

ZavereCnym a nejzajimavéjSim prispévkem v bloku bylo vystoupeni Mike Taylora
(IndexData, London). Prezentoval vyznam protokolu SRU/SRW na zaklad¢ historické
evoluce. Knihovnici méli jako jedni z mala Stésti, Ze se ve 20. stoleti pohybovali v dobie
usporadaném svéte ohraniceném standardy MARC, ISO 2709 a Z39.50. Mohlo se tak
vyvinout na systému nezavislé¢ vyhleddvani a metavyhleddvani. V 21. stoleti nicméné



nastupuje format XML a jeho postup je neodvratny. Prosazujici se ,,trojice® tak bude vypadat
nasledovné: MARCXML, XML a SRU/SRW. SRU je zkratkou pro vyhledavaci protokol
pomoci zadani URL, ktery pouziva syntaxi dotazu CQL (Command Query Language). SRU
je velmi rychly a snadno implementovatelny protokol. SRW umoZiiuje pracovat nad
protokolem SOAP a je tedy univerzalnéjsi, ale jeho integrace je naro¢na a ¢asové odezvy
pomalejsi. Jedinym problémem tedy je soucasny stav absence SRU serveril. Pro fazi migrace
od protokolu Z39.50 k protokolu SRU bude potieba po néjakou dobu jejich paralelniho
provozu. Mezitim se realizuje SRU vyhledavani jako brana ke stavajicim Z239.50 servertim,
coz nevyzaduje upravy stavajiciho software.

Druhy odpoledni blok byl zaméten na problematiku sluzeb elektronického dodévani
dokumentd. Prvnim fe¢nikem byl Andrew Braid (British Library, Boston Spa, UK), ktery
prezentoval potiebu definice a implementace DRM systému, aby bylo moZzné provozovat
elektronické dodavani dokumenti v souladu s autorskym pravem. Zkratku DRM Ize chapat
soucasn¢ jako spravu digitalnich prav (,,Management of Digital Rights®) i jako digitalni
spravu prav (,,Digital Management Rights®). Prvni verze DRM systémi v Britské knihovné
byly pftili§ drahé, ptili§ komplikované a nepfili§ funkéni. Z tohoto diivodu uzaviela knihovna
dlouhodobou spolupraci s vydavatelstvim Elsevier, se kterym vypracovala principy
bezpecného dodavani elektronickych dokument:

- zalozeno na principu Sifrovani elektronickych dokumenti

- je mozné je objednat a stdhnout pouze ze stejného pocitace (kontrola na parametry
hardwaru; pozor — vyména harddisku zplsobi rozdil v souctu), I1ze tisknout pouze
jedenkrat a prohlizet po urCitou dobu, nelze kopirovat a pieposilat

Preferuje se metoda stazeni obsahu ¢tendifem pied hromadnym rozesilanim (problémy

s firewally a limity velikosti souboru na stran¢ postovnich serverti). Piivodné bylo potieba mit
pro ¢teni soubort specialni software (Acrobat Ebook), od ¢ervna 2003 postacuje standardni
Acrobat Reader, verze 6. Zminénou spolupraci se podatilo dovést do stddia implementace

a spusteéni systému, Britska knihovna se snazi o prikopnickou roli v této oblasti a ackoliv je
nasazeni systému pomerné slozitou véci, 1ze povazovat projekt za Gspésny.

O kanadské zkuSenosti se s pritomnymi podélila Lucie Molgat (Canada Institute for
Scientific and Technical Information). Jeji organizace je soucasné poskytovatelem
knihovnickych sluzeb a sluzeb dodavani dokumentt védecké komunité stejné jako
vydavatelem 15 ¢asopisii. Zatimco v tradi¢nim svété tiSténych publikaci hraje autor i ¢tenaf
pouze jednu roli (autor — vydavatel — knihovna — piijemce), v digitdlnim svété miize byt tato
role na obou stranach rozdélena do dvou ¢asti a mtze zde probihat i piima interakce (autor —
ptijemce). Cilem CISTI je obecny, ziejmy a trvaly piistup védecké komunity k informacim.
Mezi soucasné plany organizace tak patii vytvoreni digitadlni knihovny pro nepublikované
dokumenty, implementace off-line systému pro muzea a archivy, zaji§téni potfebné
infrastruktury a poskytnuti néstroje pro objevovani znalosti (s moznosti dolovani dat nebo
analyzy textu).

Vypovéed’ o stietu vydavatelské reality s knihovni realitou podal Uwe Rosemann (German
National Library of Science and Technology), ktery se zabyval stavem némeckého autorského
prava a sluzbou elektronického dodavani dokumentti Subito. Soucasny stav némeckého prava
umoziiuje dilo kopirovat a §ifit véetné elektronické podoby za ptedpokladu, ze bude uhrazena
odména vydavateli a autorovi dila (za akademické uziti se plati 1 €, za komer¢ni uziti se plati
6 €). V roce 2003 tuto smlouvu vydavatelé vypovédéli a od té doby probihaji jednani. Jedna
se o stiet vnimani poskytovani sluzby (MVS — knihovny — vs. EDD — vydavatelé). V roce
2004 byly podéany na projekt Subito zaloby z Velké Britdnie a USA a pfidali se k nim i
némecti vydavatelé Casopisti z oblasti védy, techniky a l€katstvi. Pfipad byl odrocen



k Nejvyssimu némeckému soudu, jehoz vyteseni Ize o¢ekavat v horizontu 4-6 let. Mezitim
byl podan novy ptipad i u Evropského soudniho dvoru za nespravnou aplikaci Evropské
smérnice autorského prava. Vyjednavani tak pokracuji. Vydavatelé pozaduji, aby byla pied
kazdou objednévkou ucinéna nabidka na okamzité dostupnou elektronickou verzi, je-li
ptistupnd. Tomuto se Subito brani. Na druhou stranu se v posledni fazi testovani nachazi noveé
implementovany DRM systém, ktery umoziuje:

rozliSeni prav pro ¢teni vs. prav pro tisk

zabezpeceni Sifrovani

davkové zpracovani

prevenci nepovoleného kopirovani

Situaci také komplikuje souc¢asné probihajici reforma autorského prava. Vladni navrh
obsahuje formulaci, kterd by zakazovala elektronické dodavani dokumentt v ptipade, ze
dokument jiz existuje v elektronické podobé¢ na strankéach vydavateld. Tento navrh vyvolal
pomérné znacny odpor a vzhledem k blizicim se némeckym volbam byla problematika
odsunuta na podzim leto$niho roku.

Stireda 17.8.

V dopolednim bloku byly diky jednotlivym piedsediim sekci divize spravy bibliografickych
zaznamil velmi aktivné prezentovany jeji hlavni sméry a aktualni problémy. O tivodni slovo
se postarala Barbara Tillett (Library of Congress). Za sekci bibliografie vystoupila ¢eska
zastupkyné Bohdana Stoklasova (Ndrodni knihovna CR), ktera pfipomnéla zadani z Buenos
Aires — analyzovat elektronické zdroje coby kandidaty na soucast ndrodni bibliografie.
Gunilla Jonsson (Royal Library, Sweden) objasnila souc¢asnou pozici modelu FRBR (t;.
funk¢nich pozadavki na bibliograficky zaznam), ktery stale predstavuje znaéné mnozstvi
prace. Dalsim fecnikem byla Marcia Zeng (Kent State University, USA) piedsedajici nove
zalozené pracovni skupiné vénované modelu funkénich pozadavkl na pfedmétova hesla a
autoritni zdznamy (FRSAR). V obdobné pozici referoval Glen Patton (OCLC, USA), ktery
odpovidé za pracovni skupinu FRANAR (model funkénich pozadavki na autoritni zdznamy a
jejich ¢iselnou identifikaci). Alan Hopkinson nabidl pfehled poslednich aktivit v ramci
vyvoje formatu UNIMARC, z nichz je zajimavé zejména zavedeni pole 852 pro holdingy a
dokonceni paté revize. Posledni vystupujici v fade rychle se stiidajicich fe¢nika byla Renate
Gompel (Deutsche Bibliothek), jenz shrnula soucasné tkoly konsorcia ICABS (,,IFLA-CDNL
Alliance for Bibliographic Standards*), zminila jeho Cleny a mezi n¢ rozdélenou
odpovédnost:

- Narodni knihovna Australie — archivace a sklizeni www zdroji

- Némecka knihovna — format ISBD a projekt VIAF

- Britska knihovna — modely FRBR a FRANAR

- Krélovské knihovna Nizozemi — dlouhodobé uchovavani elektronickych zdrojii

- Kongresova knihovna — format MARC21 a XML derivaty, protokoly Z39.50 a ZING
(SRU/SRW), formaty MODS a MADS, metaformat METS

- Narodni knihovna Portugalska — format UNIMARC
- IFLA — vydavani a pieklady publikaci



Samostatné vystoupeni o stavu narodnich bibliografii v severskych zemi pak tvofil referat
Unni Knutsen (National Library, Norway). Pfipomnéla, které zemé se podileji na tradicni
severské spolupraci a v jakém stavu se nachazi jejich legislativa ohledné povinného vytisku:

- Norsko ma zékon z r. 1989, ktery je velmi dikladny a pokryvé i elektronické zdroje

- Finsko méa zakon z r. 1980, ktery nova média nereflektuje a ackoliv jsou elektronické
zdroje soucasti finské narodni bibliografie, chysta se novy zékon

- Svédsko mé zakon z r. 1993 (revize v r. 1995), ktery neobsahuje elektronické zdroje, a
proto se planuje jeho rozsiteni

- Island a Dansko ma vyhovujici moderni zakon z r. 2002, resp. z r. 2004 (Danové maji
vyslovné umoznéno sklizeni www zdrojti z domény .dk nebo souvisejicich materialti
z jinych domén)

- zékony Faerskych ostrovil a Gronska vyZzaduji revizi

Je tedy ziejmy obecny trend harmonizace zakona povinného vytisku ve smyslu, aby jak
pevné, tak vzdalené elektronické nosi¢e informaci byly souéasti narodnich bibliografii. Era
vyluéné tisténych narodnich bibliografii tak podle autorky spéje ke svému konci. Dalsi
aspekty pti budovani a prezentaci narodni bibliografie zahrnuji standardy katalogiza¢nich
pravidel, katalogiza¢ni a zobrazovaci formaty, pouzivani autoritnich soubort a identifikéatord,
modelovani dat podle FRBR a souvisejicich. Konecné&, predmétové vyhleddvani a klasifikace
je v severskych zemi zalozeno na DDC, které piimo pouziva Island a Norsko, odvozenym
zpusobem Dansko a Finsko, zatimco Svédsko setrvava u narodniho tiidéni.

Dalsi zajimavé prednaSky bibliografické divize jsem vzhledem k ptitomnosti dalSich ¢eskych
zéastupcti ozelel ve prospéch prezentaci zaméefenych na problematiku ,,open source* softwaru.
Zakladni charakteristiky se ujal Reinhard Altenhéner (Deutsche Bibliothek), ktery nejprve
piipomnél definici pojmil ,,free software* (volny software) a ,,open source software*
(software se zdrojovym kodem), zminil nékteré vyznamné organizace (Free sofiware
foundation, Open software initiative) a projekty (Linux, Apache, ...) a zdiraznil poslani
,»open source® softwaru. Jedna se o pravo volného uzivani, studovani, kopirovani, Sifeni a
modifikace. Neznamena to ale, Ze takovy software musi byt poskytovan zdarma. Uvedené
vlastnosti jsou vétSinou vyjadiené licenci, mezi nejzndmé;jsi patii GNU GPL, BSD, X11 aj.

Druhym fe¢nikem byl zastupce komercni firmy David Dorman (/ndexData, USA), ktera
,»open source® software produkuje a podporuje. Pfipomnél, Ze do této kategorie také spada
komer¢ni software (za predpokladu, Ze je zajistén ptistup ke zdrojovému kodu), piicemz se
jednéd o pomérné nové odvétvi knihovniho trhu. Pivodné danska firma IndexData, kterou
tvofilo 8 zaméstnanci, z toho 7 vyvojait, vznikla uz v roce 1994, ale do SirSiho povédomi se
dostala az po zalozeni pobocek ve Velké Britanii a v USA v roce 2002. Sviij véhlas si
vydobyla vytvofenim baliku programi pro praci se Z39.50 protokolem, nyni expanduje i do
oblasti vyhledavani a metavyhledavani. Hlavni vyhodu pro knihovny v pfistupu ke
zdrojovému kédu vidi v tom, Ze knihovny mohou snadnéji ocenit kvalitu softwaru a zapojit do
jeho zlepseni i dalsi ¢leny své komunity ke vSeobecnému prospéchu. Soucasni dodavatelé
knihovnich systémii ale nemohou tak snadno na tento druh licence pfistoupit. Pouzivaji
obvykle software tietich stran, ktery tento krok pfimo znemoziuje. D4 se ale pfedpokladat, Ze
se situace v dalsi generaci knihovnich systémii zméni.

Zajimavou prezentaci piednes] Shigeki Sugita z Japonska (National Informatics Institute).

Z pocatku neptiznivé situace (minimalni pouzivani ,,open source* softwaru, nepfitomnost
ptipadovych studii a dokumentace v japonsting€) se podafilo béhem tii let vybudovat s pomoci
oteviené¢ho softwaru funk¢ni kooperacni projekt japonskych univerzit. Je zalozeny na



protokolu OAI-PMH a ptedstavuje narodni portal pro metavyhledavani (NII-Meta) doplnény
o uzivatelské rozhrani (JuNII). K dispozici je betaverze, ktera v prvni fazi pocitala

s implementaci u Sesti partnerskych instituci, z nichz pét pouziva repozitai DSpace a zbyvajici
vlastni feSeni ePrints.org. Diverzifikace softwaru je zamérna proto, aby bylo dosazeno vétsi
flexibility portalového feseni. Anglické rozhrani je ve stadiu ptipravy (http://ju.nii.ac.jp/).

Obrazek z norské knihovni praxe vefejné knihovny nabidl Roger Evans (Deichmanske
Bibliothek, Oslo). Na strané serveru se daji pouzité ,,open source programy vyjadfit
akronymem ,,L AMP* (anglicky /ampa): L=Linux (opera¢ni systém serveru), A=Apache
(www server), M=mysql (databazovy systém), P=Perl/Python/Php (aplika¢ni programové
prostiedi). Alternativami miZe byt JBOSS a technologie J2EE od firmy Sun, ktera ale
akronym ,,LOOM* (anglicky tkalcovsky stav): L=Linux (operacni systém klientské stanice),
00=0pen Office (balicek kancelarskych programii, obsahem analogicky s MS Office),
M=Mozilla (www prohliZze¢ FireFox a poStovni program Thunderbird). Vyhody otevienych
programt Ize formulovat snadno: mensi riziko napadeni virem, snadné klonovani stanic,
snadna uzamykatelnost stanic. Existuji i nevyhody: nelze pouzivat nékteré audiovizualni
proprietarni formaty, méststi ufednici z IT odboru vyzaduji MS Windows, nékteti uzivatelé,
kteti jsou zvykli na prostfedi MS Windows, se musi naucit trochu odliSnému ovladani a
prostiedi. Mezi nejznamé;jsi otevieny software vyvinuty pro knihovny lze fadit digitalni
knihovnu Greenstone, integrovany knihovni systém pro veiejné knihovny Koha a Z39.50
programy firmy IndexData. Uplny soupis dostupného softwaru lze najit na www strankach
http://www.oss4lib.org/ v€etné elektronické diskusni konference. Na zavér svého piispévku
ptedstavil autor zajimavou vizi: vybudovani ,.knihovniho bali¢ku — Zivé instalace* podobnym
zpusobem, jakym se nyni nabizi Linux pro Skoly (http://www.skolelinux.org/), tj. na jednom
CD je k dispozici veskery software, ktery knihovni sit’ potfebuje provozovat.

V ramci odpoledniho bloku mé zaujal srovnavaci ptispévek o implementaci vécné klasifikace
pomoci DDC (Deweyho desetinné tfidéni) v némecky mluvicich zemich. Prezentovali jej
Patrice Landry (Swiss National Library) a Magda Heiner-Freiling (Deutsche Bibliothek).
Na konci devadesatych obé narodni knihovny pouzivali v narodni bibliografii vlastni
kategorie pro vécnou klasifikaci. V roce 1999 se rozhodla Svycarska narodni knihovna pro
aplikaci DDC jako zkraceného znaku pro stavéni knih ve volném vybéru. Vzhledem

k dobrym zkuSenostem se o dva roky pozd¢ji rozhodli k jeho uplnému zavedeni. Misto
puvodnich 24 kategorii zacali pouzivat DDC na trovni t¥id (10) a divizi (100). Jedinou
upravou bylo pfidani termina ,,Swiss Geography* a ,,Swiss History*. A tak se v roce 2006
muzeme t¢sit na novou podobu on-line narodni bibliografie, ktera bude mimo jiné disponovat
DDC znaky a ptedmétovymi hesly v péti jazycich (anglicky, francouzsky, némecky,
rétoromansky a italsky). Podobnym vyvojem prosla i Deutsche Bibliothek, jejiz vlastni systém
¢ital na 65 kategorii. Zde bylo potieba udélat uprav a kompromisi vice, a to jak ve spojovani
termint, tak v jejich rozdélovani. Pfed zavedenim nového systému byl kazdy ¢len

v kooperacnim systému dotdzan na jeho ndzor a souhlas se zménami. Urcité problémy sice
pretrvavaji, ale vétSinou pochézi z tradi€niho vnimani nékterych védeckych obort (napf.
archeologie nebo studie zivotniho prostfedi). V fijnu 2005 by méla byt v nakladatelstvi

KG Saur vydan piehled aktualni notace Deweyho desetinného tfidéni pouzivaného v némecké
narodni knihovné.

Ctvrtek 18.8.

Posledni blok, ktery jsem navstivil, probihal pod patronaci sdruzeni ICABS (,,JFLA-CDNL
Alliance for Bibliographic Standards®). Zaznély v ném velmi zajimavé ptispévky zaméefené
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na digitalni prostfedi a na jeho dlouhodobou udrzitelnost. Poznatky jsou pln¢ platné a pouc¢né
1 pro naSe knihovny a projekty.

Jako prvni se za fe¢nicky pult postavila Pamela Gatenby (National Library of Australia).
Podotkla, ze tsili vénované dlouhodobému zachovéni digitalnich informacnich systému by
meélo byt vynalozeno az po ziskani zakladnich zkuSenosti se samotnym procesem digitalizace.
Pro zaruceni trvalého pfistupu k digitdlnim a digitalizovanym zdrojim je tfeba planovat:

- vybér zdroji a rozhodnuti, zda si zaslouzi své trvalé misto v digitalnim archivu
- organizaci zdroji takovym zplsobem, ktery usnadni nasledujici archivaci

- implementaci narodniho digitadlniho konzervaéniho programu, ktery pomuze efektivné
minimalizovat hrozici zmény technologii, na nichz jsou zdroje zalozeny

Pted vlastnim budovanim digitalniho archivu je tieba mit zajisténu zakladni infrastrukturu
digitalni knihovny, spoc¢ivajici pfedevsim v:

- pouzivani trvale platnych identifikatorti

- aplikaci standardnich schémat pro rtizné druhy metadat (napt. METS)

- existenci nezavislého vyhledavaciho a ptistupového rozhrani
Jeding splnénim téchto kritérii se Usili vloZzené do digitalni archivace dlouhodobé vyplati.

Otazkou standardu metadat pro dlouhodobou archivaci digitalnich objektl se ve svém
piispévku zabyvala Sally H. McCallum (Library of Congress). Vychazi z praxe, kdy na
zacatku obvykle existuji pouze digitalni objekty, popisna a technickd metadata a az po
n¢jakém Case zacne byt zfejma potieba metadat pro dlouhodobé uchovavani. Tato praxe byla
potvrzena i Gcasti Kongresové knihovny na riznych digitalizacnich projektech (napf.
NEDLIB, CEDARS, Pandora, American Memory...). Zakladni rdmec a jazyk archivace byl
vhodné definovén v referenénim modelu OAIS (,,Open Archival Information Systems*), ktery
byl pozdéji rozpracovan do standardu ISO 14721. Dosud ale chybélo ptislusné datové
schéma, které¢ by stanovilo jednotlivé potfebné datové elementy. O to se pokusila mezinarodni
pracovni skupina PREMIS (,,Preservation Metadata Implementation Strategies*) a vznikl tak
stejnojmenny datovy format. Zastoupenymi zemémi ve skupin€ jsou Australie, Novy Zéland,
Velké Britanie, Némecko, Nizozemi a USA a prace ve skuping trvaly dva roky. Pied vlastni
definici schématu také probéhl rozsahly vyzkum, ktery shromézdil 48 odpovédi ze 13 zemi.

Z nich bylo ziejmé:

- obecné pfijeti referencniho modelu OAIS pro archivaci
- redundantni ulozeni metadat (napt. v XML podob¢ i v relacni databazi)

- velmi Casté uziti formatu METS pii ukladani digitalnich objekti, které kombinuji
rizné druhy metadat (napf. popisna metadata a MIX — ,,Metadata for Images in XML)

- uchovavani nékolika rtiznych verzi od jednoho digitalni objektu

Vlastni datovy model PREMIS byl definovan se zietelem na jednoduchost a flexibilitu. Misto
jednotlivych datovych elementti byly uréeny sémantické jednotky, o kterych se ¢lenové
skupiny domnivali, ze je budou digitalni archivy vyZadovat a pouzivat. Lze je rozdélit do péti
zakladnich skupin: objekty, udalosti, agenti, prava a intelektualni entity jako takové. Volnosti
v definici sémantickych jednotek rozuméjme v nasledujicim smyslu: za datovou strukturou
intelektudlni entity (coZ mize byt napf. kniha nebo mapa) si miZzeme piedstavit napt. format
MARCXML, MODS nebo Dublin Core, za datovou strukturu agenta si mtizeme dosadit napf.
format MARCXML pro autority nebo MADS apod. V soucasné dob¢ probiha testovani
tohoto modelu a pfipravuje se metodika jeho pouzivéani. Nekteré aspekty datového modelu



dosud nebyly uplné definovany. Napft. stanoveni prav by mohlo vychazet z projektu <indecs>
Evropské unie nebo ,,vydavatelského* formatu ONIX nebo z definice ERMI, ktery nechala
vypracovat DLF (,,Digital Library Federation®).

Druhou diilezitou soucésti archivace digitalnich zdrojl je snadny ptistup k vlastnim definicim
a popistim elektronickym formatt (at’ uz jsou to formaty oteviené nebo proprietarni — napft.
Jjpg, gif, rtf, doc, avi, tiff apod.). V dnes$ni dobé& se zatim rozvinuly dva vyznamné projekty:
PRONOM (National Archives of United Kingdom) a GDFR (,,Global Digital Format
Registry*). Druhy projekt byl po teoretické strance zpracovany na Harvard University a
implementovany jako prototyp FRED (,,Format Registry Demonstration*) na University of

Pennsylvania. Podrobnéjsi informace o datovém modelu PREMIS lze najit na strance
http://www.loc.gov/standards/premis.

Tteti ptispévek tykajici se situace ve Velké Britanii prednesla Caroline Brazier (British
Library). Narodni digitalni archiv byl postaven na souc¢asnych zkusenostech koopera¢niho
konzervac¢niho systému povinného vytisku. Tyka se Sesti knihoven: Britské knihovny,
Narodnich knihoven Skotska a Walesu, univerzitnich knihoven v Oxfordu a Cambridgi a
Trinity College v Dublinu. V digitalnim prostfedi muselo dojit v prvni fadé k roz§ireni
pusobnosti prava povinného vytisku i na elektronické zdroje bez vazby na pevné nosice, coz
se podafilo dosahnout v roce 2003. Soucasné byly zahdjeny a dosud pokracuji rozhovory

s vyznamnymi vydavateli elektronickych on-line zdrojti. Diskuse probihala ale i na strané
knihoven — byly sestaveny Ctyfi pracovni skupiny, které se snazily najit odpovedi na otazky
stabilni infrastruktury archivu, volby standardi metadatovych formatt, principi budovani
digitalnich sbirek a efektivniho Zivotniho cyklu. Za soucasné feSeni digitalni knihovny si
Britské knihovna zvolila systém DigiTool od firmy Ex Libris (zejména pro ulozeni a ptijem
povinného vytisku). Na zaklad¢ zkuSenosti a statistik registrovanych od roku 2001 lze fici, Ze
90% elektronickych publikaci a 70 % elektronickych seriala je k dispozici on-line. Prognozy
ukazuji, ze v roce 2012 bude ¢init podil elektronickych monografickych publikaci na
celkovém poctu vydanych publikaci 25 %. V ptipad¢ seridll je toto procento jesté vyssi:

v roce 2012 bude 75 % seridlovych publikaci vydavano pouze on-line, 20 % v tiSténé 1
elektronické podobé a pouze 5 % bude zachovano vyluéné v tisténé podobé.

Samostatnou pozornost si zasluhuje archivace webu. Zatimco diive tato soucast narodni
bibliografie nebyla systematicky oSetiena, po zalozeni konsorcia UKWAC (,,United Kingdom
Web Archiving Consortia®) se situace zmenila. V konsorciu jsou zastoupeny jak velké
knihovny (Britsk4 knihovna, Narodni knihovny Skotska a Walesu), tak Narodni archiv, JISC
a Wellcomova knihovna. Hlavnim cilem je archivace cca 6000 www stranek ve dvou piistich
letech za pouziti softwaru PANDAS vyvijeného Narodni knihovnou Australie. Podrobnosti
Ize ziskat na http://www.webarchive.org.uk/).

Stru¢nou prezentaci se predstavila Ingeborg Verheul (Royal Library, Netherlands) ve
ctvrtém prispévku. Z velké Casti navazala na své piediecniky a zminila prizkum provedeny
Kralovskou knihovnou v Haagu ohledné budovani digitalnich archivli ve vybranych Sestnacti
zemich. Zavérecna zprava obsahuje dve Casti: obecny spole¢ny uvod a charakteristiku kazdé
knihovny (zékladni fakta, digitalni repozitafe, strategie dlouhodobého uchovani, soucasné
projekty, spoluprace a vlastni piinos). Jednalo se o narodni knihovny nasledujicich zemi:
Rakouska, Austrélie, Kanady, Ciny, Danska, Francie, Némecka, Japonska, Nizozemi, Nového
Zélandu, Portugalska, Svédska, Svycarska, Velké Britanie a Spojenych stat.

Informace o déni v Némecku podal Reinhard Altenhéner (Deutsche Biblioethek). V ramci
narodni koncepce dlouhodobého archivovani elektronickych zdroji byly pfijaty dva sméry:
- pro digitalni objekty vazané na pevné nosice (diskety, CD-ROM, DVD-ROM) je
pouzita emulace stavajicich formata podle podminek odpovidajicich datu jejich vzniku
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- na ostatni elektronické zdroje je aplikovana migrace v fizeném prostiedi

Od roku 1998 bylo celkem ziskano cca 36000 disertaci, 2000 tituli elektronickych ¢asopist
(od roku 2001 probiha jejich registrace a piijem on-line), 60 firemnich nebo nekomerc¢nich
obéznik, jejichz pocet vyznamné roste a pres 1000 elektronickych monografii. Némecka
knihovna se ucastnila projektu NEDLIB, ve kterém se orientovala na referencni model OAIS.

V soucasné chvili jsou dilezité dva narodni projekty: KOPAL, jehoZ cilem je vyvinout
narodni systém urceny k dlouhodobé archivaci elektronickych zdroji (zahajen v roce 2004), a
NESTOR, ktery je zaméfeny na vybudovani, organizaci a udrZeni sit¢ kulturnich instituci
podilejicich se na sprave elektronickych zdrojii véetné vymény expertt (2003-2006).
Spole¢nym jmenovatelem obou projektil je dodrzovani existujicich standard (PDF, TIFF,
TeX, OAIS, METS, LMER, v testovani PREMIS), v ramci projektu NESTOR byly zalozeny
tf1 pracovni skupiny, které vytvatiej ptisluSnou metodiku a vydavaji doporuceni. Zvlastni
diraz je kladen na vyvoj programovych néstroji zalozenych na bazi ,,open source* software a
uvolnovanych pod licenci GPL. Jadro infrastruktury tvofi systém DIAS (,,Digital Information
and Archiving System®), vyvinuty v ramci spoluprace IBM a Kralovské knihovny v Haagu.

Zavérecnou te€ letosniho IFLA kongresu pfednesla novinatka, kriticka a spisovatelka Linn
Ullmann. V pfispévku nazvaném ,,Nikdy nejsi sdm* (You never walk alone) se vyznala ze
své lasky ke knihdm a knihovnam, ktera se vyvijela v riiznych podobach. S knihami se
setkava po cely Zivot, a tak se zamyslela mj. nad tim, co ¢ini knihy pro ¢tendie pfitazlivymi a
pro¢ vnima knihovnu jako zenskou entitu. Poutavé poselstvi plné humoru bylo po zasluze
odménéné bouilivym potleskem.

Konference roku 2005 je u konce, popiejme hodné uspechu svétovému kongresu IFLA v roce
2006, ktery se bude konat v jihokorejském Soulu. Ptipravy jiz probihaji a v prib&hu
zaveérecného bloku si mohli pfitomni vyslechnout osobni pozvéni feditele Narodni korejské
knihovny a monumentélni audiovizualni pozvanku s doprovodem v podob¢ Zivé ukazky
buddhistického ritudlniho tance ,,Janggochum*® ze 7. stoleti n.l.

Mimo program

Bohuzel jsem se z ¢asovych divodit nemohl zacastnit zasedani pracovni sekce pro informacéni
technologie, ktera probehla v sobotu 13:8., rano a pokracovala v patek 19.8., rano. Alespon
bych rad upozornil na jeji aktudlni déni — v Cervenci 2005 vydala sekce specialni Cislo svého
bulletinu (viz http://www.ifla.org/VII/s2 1/index.htm a kapitola Newsletter). Jejimi ¢leny jsou:

Catherine Lupovici, Bibliothéque nationale de France France catherine.lupovici@bnf.fr
Gill Hamilton, National Library of Scotland UK g.hamilton@nls.uk

Mats Herder, Royal Library Sweden mats.herder@kb.se

Noha Adly, Bibliotheca Alexeandrina Egypt noha.adly@bibalex.org

Ms Gwen Zilm, University of British Columbia Canada gzilm@ouc.bc.ca

Wynand van der Walt, Univ.of the Western Cape Library South Africa wvanderwalt@uwc.ac.za
Jagtar Singh, Punjabi University India jagtarsinghS@hotmail.com
Robin Fortelius, Helsinki City Library Finland robin.fortelius@biblioteken.fi
Marko Tenkanen, Helsinki University Library Finland marko.tenkanen@helsinki.fi
Takashi Nagatsuka, Tsurumi University Japan nagatsuka-t@tsurumi-u.ac.jp
Zhixiong Zhang, Library of Chinese Academy of Sciences China zhangzx(@mail.las.ac.cn
Reinhard Altenhdner, Die Deutsche Bibliothek Germany altenhoener@dbf.ddb.de
Mercedes Chacon Fuertes, Biblioteca Nacional Spain chaconmcf@bne.es

Nazha Hachad , Ecole des Sciences de I'Information Rabat ~ Morocco n_hachad@yahoo.com
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Hilde Hoegaas, National Library of Norway Norway hilde.hogas@nb.no

Mary E. Jackson, Association of Research Libraries USA mary(@arl.or

Wei Liu, Digital Library Institute of Shanghai China wliu@libnet.sh.cn

Sally McCallum, Library of Congress USA smec@loc.gov

J.L. de Vries, Universiteitsbibliotheek EUR Netherlands devries@ubib.eur.nl
Lawrence Woods, University of lowa Libraries USA larry-woods@uiowa.edu

a s fadou z nich se bylo mozné setkat a pohovofit ptimo na konferenci.

Kongres byl doprovazen fadou kulturnich a spolecenskych udalosti a jeho soucasti také byly
rozsahlé vystavni prostory (témét 120 vystavujicich firem a knihoven). Ze zajimavych
vystavovatelil je tfeba zminit predevsim Korejskou narodni knihovnu, ktera tradi¢nim
zpusobem nabizela ukazku tisku z kopie kovové matrice, podle které se tiskla v r. 1377
nejstarsi kniha na svété. Jmenuje se ,,Jikji* (zacatek z uvodniho ,,Jikji insim keon seong
seongbul®, coZ znamend ,,pohled do nitra srdce*) a obsahuje u¢eni Buddhovo a jeho zaka ve
dvou svazcich. Prvni svazek se bohuZzel nezachoval a original druhého je ulozen v sejfu

v Nérodni knihovné v Patizi. V kvétnu 2004 byla ,,Jikji* zapsana v ramci programu ,,Memory
of the World* na seznam pamatek kulturniho dédictvi UNESCO. Dalsi podrobnosti Ize nalézt
na adrese http://www.digitaljikji.net/.



mailto:hilde.hogas@nb.no
mailto:mary@arl.org
mailto:wliu@libnet.sh.cn
mailto:smcc@loc.gov
mailto:devries@ubib.eur.nl
mailto:larry-woods@uiowa.edu
http://www.digitaljikji.net/

	Světový knihovnický kongres IFLA v Oslo, 14.-18.8.2005
	Neděle, 14.8.
	Pondělí 15.8.
	Úterý 16.8.
	Středa 17.8.
	Čtvrtek 18.8.
	Mimo program


